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INTRODUCERE

> Scopul ghidului

Prezentul ghid ofera operatorilor din industria ospitalitatii o prezentare practica a principalelor obligatii privind
gestionarea deseurilor generate in activitatea hotelurilor, restaurantelor, pensiunilor, cafenelelor, barurilor si a altor
unitati.

Documentul urmareste sa sprijine conformarea cu cerintele legale aplicabile, sa faciliteze organizarea activitatilor
interne si sa contribuie la reducerea riscurilor de neconformare identificate in cadrul controalelor efectuate de
autoritatile competente.

Ghidul are caracter orientativ si este conceput ca un instrument de lucru pentru managementul operational al unitatilor.
Pentru situatiile particulare sau pentru aspectele care necesita interpretari juridice specifice, se recomanda consultarea
legislatiei Tn vigoare ori solicitarea unei opinii de specialitate.

» Cui se adreseaza

Ghidul este destinat:

e administratorilor si proprietarilor de hoteluri, restaurante si alte unitati;

e directorilor operationali si managerilor de unitate;

e persoanelor desemnate pentru gestionarea deseurilor;

e personalului administrativ implicat in evidenta si raportarea deseurilor;

e consultantilor si auditorilor care asista operatorii din sectorul ospitalitatii.
Informatiile sunt prezentate intr-o maniera practica si accesibild, fiind orientate catre aplicarea obligatiilor legale in
activitatea curenta a unitatii.

» Cum se utilizeaza ghidul

Ghidul este structurat pe categorii de obligatii si tipuri de deseuri, astfel incat informatiile relevante sa poata fi
identificate rapid.
Pentru utilizarea eficientd a documentului se recomanda urmatoarea abordare:
1. Consultati cuprinsul si identificati capitolele relevante pentru activitatea unitatii.
Parcurgeti sectiunile privind obligatiile generale, responsabilitatile si cerintele de raportare.
Consultati capitolele dedicate exclusiv tipurilor de deseuri generate in activitatea proprie.
Utilizati anexele si instrumentele de autoevaluare pentru verificarea nivelului de conformare.
Pastrati ghidul Tmpreuna cu documentatia de mediu a unitatii si utilizati-l ca instrument de referinta in activitatea
curenta.
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CUPRINS

PARTEA I. Cerinte generale
1. Cele 10 obligatii esentiale ale unui operator
2. Cine raspunde pentru gestionarea deseurilor
Operatorul economic
Persoana responsabila cu gestionarea deseurilor
Operatorii autorizati
e Raspunderi si obligatii
3. Autoritati competente si controale
e Garda Nationala de Mediu
e Agentia Nationala pentru Mediu si Arii Protejate
e Administratia Fondului pentru Mediu
e Directia Sanitara Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor
e Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor
e Politia Locala
4. Obligatii de evidenta, raportare si arhivare
e Evidenta deseurilor
e Raportarea anuala
e Pastrarea documentelor
e Termene aplicabile

PARTEA a ll-a. Gestionarea principalelor fluxuri de deseuri
5. Deseuri municipale amestecate

6. Biodeseuri provenite din activitatea de alimentatie publica
7. Ambalaje din hartie si carton

8. Ambalaje din plastic

9. Ambalaje din sticla

10. Ambalaje metalice

11. Ulei alimentar uzat

12. Deseuri provenite din separatoarele de grasimi

13. Deseuri textile

14. Ambalaje contaminate cu substante periculoase

15. Echipamente electrice si electronice scoase din uz (DEEE)
16. Baterii si acumulatori uzati

17. Paleti si ambalaje din lemn

18. Mobilier si alte deseuri voluminoase

PARTEA a lll-a. Evidenta si documente
19. Evidenta gestionarii deseurilor

e Cerinte generale

e Coduri de deseuri

e nregistrarea cantitatilor

e Exemple practice
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20. Documente justificative
e Contracte
e Avize de insotire
e Procese-verbale
e Facturi si documente de predare
21. Verificarea operatorilor autorizati
e Autorizatii de mediu
e Valabilitatea autorizatiilor
e Verificari recomandate
22. Organizarea documentatiei de mediu
e Structura recomandata a dosarului de mediu
e Arhivarea documentelor
e Pregatirea pentru control

PARTEA a IV-a. Instrumente de conformare

23. Diagnostic rapid de conformare

24, Lista minima de conformare

25. Calendarul anual al obligatiilor

26. Model de decizie pentru desemnarea persoanei responsabile
27. Resurse utile si surse de informare

28. Principalele contraventii intalnite

ANEXE

Anexa 1. Lista principalelor coduri de deseuri utilizate
Anexa 2. Exemple de evidenta a deseurilor

Anexa 3. Model de verificare a operatorilor autorizati
Anexa 4. Glosar de termeni
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PARTEA I. CERINTE GENERALE

1. Cele 10 obligatii esentiale ale unui operator

Gestionarea deseurilor reprezintd o obligatie legala pentru toate unitatile din sectorul ospitalitatii, indiferent de
dimensiune, numarul de angajati sau cantitatea de deseuri generata.

Hotelurile, restaurantele, cafenelele, pensiunile si celelalte unitati produc zilnic mai multe categorii de deseuri, fiecare
fiind supusa unor reguli privind colectarea, evidenta, transportul si predarea catre operatori autorizati.

Cele 10 obligatii prezentate n acest capitol reprezinta elementele de baza ale unui sistem de gestionare a deseurilor
functional si conform. Tn practics, majoritatea neconformitatilor constatate in cadrul controalelor sunt asociate uneia
sau mai multora dintre aceste obligatii.

1.1 Desemnarea unei persoane responsabile
Unitatea trebuie sa desemneze o persoana responsabild pentru urmarirea obligatiilor privind gestionarea deseurilor sau
sa contracteze un serviciu specializat care indeplineste aceasta functie.
Persoana desemnata coordoneaza activitatile privind:
e evidenta deseurilor;
e pastrarea documentelor justificative;
e verificarea operatorilor autorizati;
e raportarile obligatorii;
e pregatirea documentatiei pentru controale.
Desemnarea responsabilului reprezinta primul pas in organizarea sistemului intern de gestionare a deseurilor.

1.2 Colectarea separata a deseurilor
Deseurile generate in activitate trebuie colectate separat, in functie de tipul acestora. Colectarea separata permite:
e reciclarea materialelor valorificabile;
e reducerea costurilor de eliminare;
e respectarea obligatiilor legale;
e cresterea trasabilitatii deseurilor.
n mod obisnuit, o unitate genereazd urmétoarele categorii principale de deseuri:
e hartie si carton;

e plastic;

e sticlg;

e metal;

e biodeseuri;
e textile;

e deseuri periculoase;
e echipamente electrice si electronice scoase din uz;
e baterii si acumulatori;
e deseuri voluminoase.
Separarea trebuie realizata inca din punctul de generare a deseurilor, utilizand recipiente dedicate si clar identificate.

1.3 Contractarea operatorilor autorizati

Operatorul economic trebuie sa asigure gestionarea deseurilor prin intermediul unor operatori autorizati.

Contractele trebuie incheiate in functie de categoriile de deseuri generate si trebuie sd acopere toate fluxurile relevante
pentru activitatea unitatii.
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Tnainte de semnarea unui contract trebuie verificatd corespondenta dintre tipurile de deseuri generate si activittile
pentru care operatorul este autorizat.
Existenta unui contract nu este suficienta daca operatorul nu detine autorizatiile necesare pentru deseurile preluate.

1.4 Verificarea operatorilor autorizati
Verificarea operatorilor contractati trebuie realizata thaintea inceperii colaborarii si periodic pe durata acesteia.
Se recomanda verificarea urmatoarelor elemente:
e autorizatia de mediu;
e perioada de valabilitate;
e tipurile de deseuri autorizate;
e activitatile autorizate;
e datele de identificare ale operatorului.
Documentele utilizate pentru verificare trebuie pastrate impreuna cu restul documentatiei de mediu.

1.5 Evidenta deseurilor
Unitatea trebuie sa tina evidenta cantitatilor de deseuri generate si gestionate.
Evidenta se pastreaza separat pentru fiecare categorie de deseu si trebuie sa reflecte:
e cantitatile generate;
e cantitatile stocate;
e cantitatile predate;
e destinatia deseurilor.
Evidentele trebuie sa fie sustinute de documente justificative si sa poata fi prezentate in cadrul unui control.

1.6 Pastrarea documentelor justificative
Pentru fiecare operatiune de predare a deseurilor trebuie pastrate documentele care demonstreaza transferul legal
catre un operator autorizat.
Printre documentele utilizate in practica se numara:
e contractele;
e avizele de insotire;
e procesele-verbale;
e documentele de cantarire;
e facturile;
e documentele de transport.
Documentele trebuie organizate astfel incat sa poata fi identificate si prezentate rapid autoritatilor competente.

1.7 Gestionarea biodeseurilor si a uleiului alimentar uzat
Tn majoritatea unittilor, biodeseurile si uleiul alimentar uzat reprezintd fluxuri de deseuri cu impact operational
semnificativ.
Aceste categorii trebuie colectate separat si gestionate prin solutii adecvate activitatii desfasurate.
O atentie deosebita trebuie acordata:
e conditiilor de igiena;
e frecventei evacuarii;
e spatiilor de depozitare temporara;
e documentelor justificative de predare.
Aceste fluxuri se numara printre cele mai frecvent verificate in cadrul controalelor efectuate.
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1.8 Gestionarea deseurilor periculoase
Anumite deseuri generate in activitatea curenta necesita masuri suplimentare de gestionare.
Printre acestea se pot regasi:
e ambalajele contaminate cu substante periculoase;
e anumite categorii de baterii si acumulatori;
e alte deseuri clasificate ca periculoase conform legislatiei aplicabile.
Aceste deseuri trebuie colectate separat, etichetate corespunzator si predate exclusiv operatorilor autorizati pentru
gestionarea deseurilor periculoase.

1.9 Raportarea si transmiterea evidentelor obligatorii

Operatorii economici au obligatia de a transmite informatiile si raportarile prevazute de legislatie in termenele aplicabile.
Respectarea termenelor de raportare este la fel de importanta ca intocmirea evidentelor.

Intarzierile sau omisiunile pot conduce la constatarea unor neconformitati si la aplicarea sanctiunilor prevazute de lege.

1.10 Organizarea si actualizarea documentatiei de mediu
Pentru gestionarea eficienta a obligatiilor de conformare se recomanda organizarea tuturor documentelor intr-un dosar
de mediu unic.
Acesta ar trebui sa conting, cel putin:

e decizia de desemnare a responsabilului;

e contractele de gestionare a deseurilor;

e copii ale autorizatiilor operatorilor contractati;

e evidentele deseurilor;

e documentele justificative de predare;

e dovezile raportarilor efectuate;

e documentele tehnice relevante;

e registrul unic de control.
O documentatie completa si bine organizata faciliteaza verificarile interne si reduce timpul necesar pregatirii pentru
controale.

. Mesaj-cheie pentru management
Conformarea in domeniul gestionarii deseurilor nu depinde exclusiv de infrastructura existenta in unitate.
n practics, diferenta dintre o unitate conforma si una neconforma este reprezentats de existenta unor responsabilitati
clar definite, a unor proceduri aplicate constant si a documentelor care permit demonstrarea conformarii in orice
moment.

2. Cine raspunde pentru gestionarea deseurilor

Gestionarea deseurilor reprezintd o responsabilitate legald si operationala a fiecarui operator economic. Obligatiile
privind colectarea, depozitarea, evidenta si predarea deseurilor nu sunt limitate la o singura persoana sau la un singur
departament, ci fac parte din responsabilitatea generala a unitatii.

In practicd, conformarea depinde de colaborarea dintre management, persoana desemnatd pentru gestionarea
deseurilor, personalul operational si operatorii autorizati contractati pentru preluarea deseurilor.

Este important de retinut ca raspunderea pentru gestionarea deseurilor apartine, in primul rand, operatorului economic
care genereaza deseurile. Contractarea unei firme specializate pentru colectare sau transport nu transfera integral
aceasta responsabilitate.

2.1 Operatorul economic
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Operatorul economic este responsabil pentru organizarea si implementarea sistemului de gestionare a deseurilor la
nivelul unitatii.
Printre principalele obligatii se numara:

e organizarea colectarii separate a deseurilor generate;

e desemnarea unei persoane responsabile cu gestionarea deseurilor;

e asigurarea recipientelor si spatiilor de colectare necesare;

e Incheierea contractelor cu operatori autorizati;

e tinerea evidentei deseurilor;

e pastrarea documentelor justificative;

e Indeplinirea obligatiilor de raportare prevazute de legislatie.
Responsabilitatea operatorului economic incepe din momentul generarii deseului si continua pana la predarea acestuia
catre un operator autorizat si obtinerea documentelor care confirma transferul.

2.2 Persoana responsabila cu gestionarea deseurilor
Fiecare unitate trebuie sa desemneze o persoana care sa urmareasca indeplinirea obligatiilor privind gestionarea
deseurilor.
n functie de structura organizatiei, aceastd responsabilitate poate fi atribuita:
e administratorului societatii;
e directorului operational;
e managerului unitatii;
e unui angajat desemnat prin decizie interna;
e unui prestator extern specializat.
Tn mod obisnuit, persoana desemnatd are urméatoarele atributii:
e monitorizarea fluxurilor de deseuri generate;
e verificarea colectarii separate;
e actualizarea evidentelor;
e pastrarea documentelor justificative;
e verificarea operatorilor autorizati;
e pregadtirea documentatiei necesare in cazul controalelor;
e urmarirea termenelor de raportare.
Persoana desemnata coordoneaza activitatile privind gestionarea deseurilor, insa raspunderea finald pentru respectarea
obligatiilor legale revine operatorului economic.

2.3 Personalul unitatii
Gestionarea deseurilor nu reprezinta exclusiv responsabilitatea managementului sau a persoanei desemnate.
Personalul implicat in activitatea curentd contribuie direct la respectarea obligatiilor de mediu prin modul in care
colecteaza, manipuleaza si depoziteaza deseurile generate.
n functie de activititile desfisurate, personalul trebuie s& cunoasci:

e regulile de colectare separata aplicabile in unitate;

e amplasarea recipientelor dedicate;

e procedurile privind biodeseurile;

e conditiile de depozitare temporar3;

e regulile aplicabile deseurilor periculoase;

e procedura de raportare a incidentelor sau neconformitatilor.
O procedura interna clara si instruirea periodicad a personalului contribuie la reducerea erorilor operationale si la
mentinerea conformarii.
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2.4 Operatorii autorizati
Gestionarea anumitor categorii de deseuri presupune colaborarea cu operatori autorizati pentru colectare, transport,
valorificare sau eliminare.
Tnaintea incheierii unui contract, unitatea trebuie s verifice:
e existenta autorizatiei de mediu;
e valabilitatea autorizatiei;
e tipurile de deseuri pentru care operatorul este autorizat;
e activitatile autorizate desfasurate de operator;
e concordanta dintre autorizatie si serviciile contractate.
Predarea deseurilor catre un operator neautorizat sau insuficient autorizat poate genera riscuri de conformare si poate
conduce la aplicarea de sanctiuni.
Se recomanda verificarea periodica a autorizatiilor si pastrarea copiilor acestora in documentatia de mediu a unitatii.

2.5 Raspunderi si obligatii
n gestionarea deseurilor, responsabilititile trebuie Tntelese ca un sistem integrat:

Actor Responsabilitate principala
Operatorul economic Organizarea si asigurarea conformarii
Persoana desemnata Coordonarea activitatilor si evidentelor

Personalul unitatii Aplicarea procedurilor operationale
Operatorii autorizati Preluarea si gestionarea legala a deseurilor

Functionarea eficientad a sistemului depinde de implicarea tuturor partilor si de existenta unor proceduri clare, cunoscute
si aplicate Tn mod consecvent.

2.6 Principiul trasabilitatii
Un principiu fundamental in gestionarea deseurilor este trasabilitatea. Pentru fiecare categorie de deseu trebuie sa
poata fi demonstrat:

e cine a generat deseul;

e ce cantitate a fost generata;

e unde a fost depozitat temporar;

e cand a fost predat;

e cuia fost predat;

e prin ce documente poate fi demonstrat transferul.
n lipsa acestor informatii si a documentelor justificative corespunzitoare, operatorul economic poate intdmpina
dificultati in demonstrarea conformarii in cadrul unui control.

1. Mesaj pentru management
Gestionarea deseurilor nu reprezintd responsabilitatea unei singure persoane.
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Conformarea este rezultatul unui sistem in care responsabilitdtile sunt clar definite, procedurile sunt aplicate
consecvent, iar fiecare operatiune este sustinuta de documente care permit demonstrarea trasabilitatii si a conformarii
cu cerintele legale.

3. Autoritati competente si controale

Gestionarea deseurilor face obiectul verificarilor efectuate de mai multe autoritati, fiecare avand competente specifice
in functie de domeniul controlat.

n practicd, o unitate poate fi verificatd simultan din perspectiva protectiei mediului, sigurantei alimentelor, obligatiilor
fiscale de mediu sau protectiei consumatorilor. Din acest motiv, documentele si procedurile privind gestionarea
deseurilor trebuie organizate astfel incat sa poata fi prezentate rapid si complet in cadrul oricarui control.

Controalele pot fi planificate, tematice sau inopinate si pot fi declansate inclusiv ca urmare a unei sesizari.

3.1 Garda Nationala de Mediu
Garda Nationala de Mediu este principala autoritate de control in domeniul gestionarii deseurilor.
n cadrul unui control, inspectorii verifici in mod obisnuit:

e colectarea separata a deseurilor;

e existenta si completarea evidentelor;

e contractele cu operatorii autorizati;

e documentele justificative de predare;

e conditiile de depozitare temporars;

e gestionarea deseurilor periculoase;

e respectarea obligatiilor de raportare.

Documente solicitate frecvent
e decizia de desemnare a persoanei responsabile;
e evidentele deseurilor;
e contractele incheiate cu operatorii autorizati;
e autorizatiile operatorilor contractati;
e avizele, procesele-verbale si documentele de predare;
e dovada raportdrilor efectuate.
Recomandare operationala
Toate documentele relevante trebuie pastrate intr-un dosar de mediu unic si actualizat permanent.

3.2 Agentia Nationala pentru Mediu si Arii Protejate
ANMARP are atributii privind administrarea informatiilor si raportarilor din domeniul protectiei mediului.
Pentru majoritatea operatorilor, relatia cu aceasta institutie priveste in principal:
e transmiterea evidentelor anuale privind deseurile;
e clarificarea unor aspecte legate de clasificarea si gestionarea deseurilor;
e verificarea anumitor informatii raportate.
Desi institutia nu desfasoara controale de teren similare Garzii Nationale de Mediu, informatiile raportate pot fi utilizate
in cadrul verificarilor efectuate de alte autoritati.

3.3 Administratia Fondului pentru Mediu

Administratia Fondului pentru Mediu verifica indeplinirea obligatiilor privind contributiile si declaratiile datorate in
domeniul protectiei mediului.

Pentru unele unitati pot deveni relevante obligatii referitoare la:
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e ambalajele introduse pe piat3;
e produsele importate Th ambalaje;
e anumite categorii de echipamente sau produse supuse contributiilor de mediu.
Tn cadrul verificdrilor, AFM poate solicita:
e documente privind achizitiile si importurile;
declaratiile depuse;
documente justificative privind cantitatile declarate;
documente privind transferul responsabilitatilor, daca este cazul.

Recomandare operationala
Operatorii care importa produse, ambalaje sau echipamente din afara Romaniei trebuie sa verifice periodic daca
genereaza obligatii suplimentare fata de AFM.

3.4 Directia Sanitara Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor
DSVSA verifica aspectele privind siguranta alimentelor si gestionarea subproduselor si biodeseurilor rezultate din
activitatea de alimentatie publica.
Tn mod obisnuit, controalele vizeaza:

e colectarea resturilor alimentare;

e conditiile de igiena ale spatiilor de depozitare;

e recipientii utilizati pentru biodeseuri;

e gestionarea uleiului alimentar uzat;

e existenta documentelor justificative privind predarea anumitor categorii de deseuri.
Aspecte urmarite frecvent

e recipiente inchise si curate;

e evacuarea periodica a biodeseurilor;

e prevenirea contaminarii zonelor de preparare;
existenta procedurilor interne relevante.

3.5 Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor
ANPC nu controleaza in mod direct gestionarea deseurilor, insa anumite obligatii de mediu pot fi verificate atunci cand
au impact asupra consumatorului.
Pot fi verificate, dupa caz:
e informatiile privind ambalajele returnabile;
e obligatiile legate de sistemul de garantie-returnare;
e informatiile comunicate consumatorilor;
e conditiile generale de functionare ale unitatii.
Aceste verificari apar de reguld in cadrul unor controale mai ample privind protectia consumatorilor.

3.6 Politia Locala
Tn limitele competentelor previzute de legislatie, Politia Locald poate constata anumite contraventii privind gestionarea
deseurilor si poate efectua verificari referitoare la respectarea obligatiilor de mediu.
Verificarile vizeaza in special:
e abandonarea deseurilor;
e depozitarea necorespunzatoare;
e mentinerea curateniei in zonele aferente unitatii;
e respectarea anumitor obligatii stabilite prin reglementarile locale.
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3.7 Cum se desfasoara un control
Indiferent de autoritatea care efectueaza verificarea, existda cateva elemente comune urmarite in majoritatea
controalelor:

a)
b)
<)
d)

Existenta documentelor. Autoritatile verifica dacd documentele obligatorii exista si sunt complete.

Corelarea informatiilor. Cantitatile inscrise Tn evidente trebuie sa corespunda cu documentele justificative.
Verificarea in teren. Inspectorii pot verifica daca situatia din unitate corespunde documentelor prezentate.
Trasabilitatea deseurilor. Unitatea trebuie sa poatd demonstra modul in care au fost gestionate deseurile
generate.

3.8 Pregatirea pentru control
Pentru reducerea riscurilor operationale, se recomanda ca unitatea sa poata pune la dispozitie, in orice moment:

decizia de desemnare a responsabilului;
evidentele deseurilor;

contractele in vigoare;

autorizatiile operatorilor contractati;
documentele justificative de predare;
dovezile raportarilor efectuate;
registrul unic de control.

O documentatie completa si organizatad reduce timpul necesar verificarilor si permite demonstrarea conformarii intr-un
mod clar si eficient.

1. Mesaj pentru management
Un control privind gestionarea deseurilor nu incepe cu verificarea containerelor, ci cu verificarea documentelor. In
majoritatea situatiilor, capacitatea unitdtii de a demonstra trasabilitatea deseurilor si existenta unui sistem de
gestionare documentat este elementul care diferentiaza o unitate conforma de una neconforma.

3.9 Ce faci in primele minute ale unui control
Tn practicd, modul in care este organizatd documentatia unitatii influenteaza semnificativ desfisurarea controlului.
La inceputul verificarii se recomanda:

solicitarea prezentarii legitimatiei si a documentului care justifica efectuarea controlului;

prezentarea registrului unic de control;

desemnarea persoanei care va reprezenta unitatea pe durata controlului;

pregatirea dosarului de mediu;

punerea la dispozitie a documentelor solicitate intr-o forma organizata;

notarea documentelor prezentate si a solicitarilor formulate de autoritatea de control;

citirea integrala a procesului-verbal inainte de semnare si formularea eventualelor observatii in spatiul destinat
acestora.

Recomandare practica
Tn majoritatea controalelor, primele documente solicitate sunt:
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e documentele justificative de predare;
e autorizatiile operatorilor contractati.

4. Obligatii de evidenta, raportare si arhivare
Gestionarea deseurilor nu se limiteaza la colectarea separata si predarea catre operatori autorizati. Operatorii economici
trebuie sa poata demonstra, in orice moment, modul in care sunt gestionate deseurile generate in activitatea unitatii.
Conformarea in domeniul gestionarii deseurilor se bazeaza pe trei elemente esentiale:

e evidenta deseurilor generate;

e pastrarea documentelor justificative;

e respectarea obligatiilor de raportare.
Aceste cerinte permit demonstrarea trasabilitatii si constituie una dintre principalele zone verificate in cadrul
controalelor efectuate de autoritatile competente.

4.1 Principii generale
Sistemul de evidenta si documentare trebuie organizat astfel incat sa permita identificarea rapida a informatiilor privind
fiecare categorie de deseu generata in unitate.
Tn practics, sistemul trebuie s& asigure:

e evidentierea distincta a fiecarui flux de deseu;

e existenta documentelor care justifica transferurile efectuate;

e corelarea evidentelor cu activitatea desfasurats;

e posibilitatea demonstrarii trasabilitatii in cazul unui control.
Evidentele si documentele trebuie actualizate periodic si pastrate intr-o forma care sa permita prezentarea acestora fara
intarzieri.

4.2 Evidenta deseurilor
Operatorii economici au obligatia de a tine evidenta deseurilor generate si gestionate.
Pentru fiecare categorie de deseu trebuie sa poata fi identificate cel putin:
e tipul de desevu;
e codul de deseu;
e cantitatea generats;
e cantitatea predats;
e operatorul care a preluat deseul;
e documentele justificative aferente.
Detaliile privind organizarea evidentei, codurile de deseuri si exemplele de completare sunt prezentate Tn Capitolul 19.

4.3 Raportarea obligatiilor de mediu
n functie de obligatiile aplicabile si de tipurile de deseuri generate, operatorii economici trebuie si transmitd anumite
raportari catre autoritatile competente.
Raportarile trebuie sa fie sustinute de:

e evidente complete;

e documente justificative;

e informatii corecte si verificabile.
Tnainte de transmiterea unei raportdri se recomand3 verificarea concordantei dintre datele raportate si evidentele
existente la nivelul unitatii.

4.4 Arhivarea documentelor
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Documentele privind gestionarea deseurilor trebuie organizate si arhivate astfel incat sa fie usor accesibile in cazul unui
control.
Se recomanda pastrarea intr-un dosar de mediu a urmatoarelor categorii de documente:
e decizia de desemnare a persoanei responsabile;
e contractele cu operatorii autorizati;
e autorizatiile operatorilor contractati;
e evidentele deseurilor;
e documentele justificative de predare;
e dovezile raportdrilor efectuate;
e procesele-verbale si documentele de control.
Detaliile privind organizarea documentatiei sunt prezentate in punctul 22.

4.5 Principalele termene de urmarit
Pentru majoritatea operatorilor, principalele activitati recurente sunt:
Lunar
e actualizarea evidentei deseurilor;
e verificarea documentelor justificative primite de la operatori;
e arhivarea documentelor aferente transferurilor efectuate.

e verificarea contractelor si a autorizatiilor operatorilor;
e revizuirea documentatiei de mediu;
e efectuarea unei verificari interne privind conformarea.

Pana la data de 15 martie
e transmiterea evidentei anuale privind deseurile, in conditiile prevazute de legislatia aplicabila.
Calendarul complet al obligatiilor este prezentat in punctul 25.

. Mesaj pentru management
Gestionarea eficientd a deseurilor nu depinde exclusiv de existenta infrastructurii de colectare. in practicd, nivelul de
conformare al unei unitati este evaluat in principal prin evidente, documente si capacitatea de a demonstra
trasabilitatea fiecarui flux de deseu generat.

PARTEA a ll-a. Gestionarea principalelor fluxuri de deseuri

5. Deseuri municipale amestecate

Cod de deseu 20 03 01 - Deseuri municipale amestecate
Descriere. Deseurile municipale amestecate reprezinta fractia reziduala ramasa dupa separarea tuturor deseurilor care
pot fi colectate distinct Tn vederea reutilizarii, reciclarii sau valorificarii.
Tn aceasta categorie trebuie sa ajungd exclusiv deseurile care nu pot fi incadrate in alte fluxuri colectate separat.
Volumul de deseuri municipale amestecate constituie un indicator important al eficientei sistemului de colectare
separata implementat Tn unitate. Cu cat cantitatea acestora este mai redusa, cu atat gradul de valorificare a celorlalte
fluxuri este mai ridicat.

Unde apar in unitate
Deseurile municipale amestecate pot fi generate in toate zonele operationale ale unei unitati, inclusiv:
e camere si spatii de cazare;
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e zone administrative;

e receptie;

e spatii comune;

e grupuri sanitare;

e bucatarii si zone de preparare;
e restaurante si baruri;

e terase si spatii exterioare.

Obligatii principale
Operatorul economic trebuie sa asigure:
e colectarea separata a fractiilor reciclabile inainte de eliminarea deseurilor reziduale;
e existenta unui contract valabil cu operatorul de salubritate;
e utilizarea recipientelor adecvate pentru colectare;
e pastrarea documentelor justificative emise de operatorul autorizat;
e evidentierea cantitatilor generate si predate.
Colectarea deseurilor municipale amestecate nu inlocuieste obligatia de colectare separata a celorlalte categorii de
deseuri.

Evidenta si documente
Pentru acest flux de deseuri se recomanda pastrarea urmatoarelor documente:
e contractul de salubritate;
e facturile emise de operator;
e documentele privind cantitatile colectate, daca sunt disponibile;
e evidenta interna a deseurilor.
Cantitatile trebuie finregistrate in kilograme, pe baza documentelor disponibile sau prin metode de estimare
documentate atunci cand operatorul nu furnizeaza date privind masa deseurilor colectate.

Aspecte operationale
Tn practicd, cele mai frecvente cauze care conduc la cresterea cantititilor de deseuri municipale amestecate sunt:
e lipsa recipientelor pentru colectare separata;
e amplasarea necorespunzatoare a recipientelor;
e instruirea insuficienta a personalului;
e amestecarea biodeseurilor cu alte categorii de deseuri;
e lipsa monitorizarii fluxurilor generate.
Monitorizarea periodica a cantitatilor de deseuri reziduale permite identificarea oportunitatilor de reducere a costurilor
si de crestere a gradului de valorificare.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare a acestui flux sunt:
e imposibilitatea demonstrarii colectarii separate;
e neconcordante intre evidente si documentele justificative;
e costuri suplimentare generate de eliminarea unei cantitati excesive de deseuri reziduale;
e constatarea unor neconformitati in cadrul controalelor de mediu.
Desi deseurile municipale amestecate reprezinta fluxul cel mai comun intalnit in unitati, acestea nu trebuie tratate ca
solutie universala pentru toate categoriile de deseuri generate.
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Recomandari pentru management
e Monitorizati periodic cantitatile predate catre operatorul de salubritate.
e Analizati oportunitatile de reducere a fractiei reziduale prin colectare separata.
e Verificati daca toate fluxurile de deseuri generate in unitate sunt gestionate distinct.
¢ Includeti analiza deseurilor municipale amestecate in evaluarile periodice de conformare.

. Mesaj-cheie
Deseurile municipale amestecate trebuie sa reprezinte fractia reziduald a activitdtii, nu principalul flux de deseuri al
unitatii. Un volum ridicat al acestora indica, de regula, oportunitati nevalorificate de colectare separata si reciclare.

6. Biodeseuri provenite din activitatea de alimentatie publica
Domeniul de aplicare
Biodeseurile reprezinta una dintre principalele categorii de deseuri generate in unitati si includ resturile alimentare
rezultate din prepararea, servirea si consumul produselor alimentare. in multe unititi de alimentatie publicd, acestea
reprezintd unul dintre cele mai importante fluxuri de deseuri din punct de vedere cantitativ.
Exemple de biodeseuri

e resturi rezultate din prepararea alimentelor;

e deseuri vegetale;

e produse alimentare expirate sau neconforme;

e resturi colectate din farfurii;

e alimente ramase dupa evenimente si bufete;

e resturi alimentare provenite din activitatea de catering.

Identificarea si clasificarea

Cod de deseu 20 01 08 — Deseuri biodegradabile de la bucatarii si cantine.

Operatorul economic trebuie sd asigure evidentierea distinctd a acestui flux in documentele interne si in evidenta
deseurilor.

Obligatii privind colectarea
Biodeseurile trebuie colectate separat de celelalte categorii de deseuri, astfel ncat sa nu fie contaminate si sa poata fi
gestionate 1n conditii corespunzatoare de igiena si trasabilitate.
Cerinte minime
Operatorul economic trebuie sa asigure:
e recipiente dedicate pentru colectarea biodeseurilor;
e recipiente care permit inchiderea corespunzatoare;
e evacuarea periodica din spatiile de preparare;
e prevenirea mirosurilor, infestarilor si contaminarii incrucisate;
e curatarea si igienizarea periodica a recipientelor.

Depozitarea temporara

Spatiul destinat depozitarii temporare a biodeseurilor trebuie organizat astfel incat sa permita manipularea in conditii
de siguranta si igiena.
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Recomandari operationale
e delimitarea clara a zonei de depozitare;
e acces limitat personalului autorizat;
e suprafete care permit spalarea si dezinfectarea;
e protectie impotriva daunatorilor;
e colectarea si evacuarea periodica fara acumulari excesive.

Predarea biodeseurilor
Biodeseurile trebuie predate unor operatori autorizati pentru colectare, transport si tratare. Predarea trebuie
documentata prin acte justificative care sa permita demonstrarea trasabilitatii fluxului de deseuri.

Documente recomandate

e contract de colectare;

e avize deinsotire;

e procese-verbale de predare;

e facturi;

e confirmari de receptie, dupa caz.

Evidenta biodeseurilor
Cantitatile generate si predate trebuie inregistrate in sistemul de evidenta al unitatii.
Informatii minime urmarite
e codul deseului;
e cantitatea generats;
e cantitatea predats;
e data predarii;
e operatorul care a preluat deseul;
e documentul justificativ aferent.

Relatia cu prevenirea risipei alimentare
Gestionarea biodeseurilor trebuie privita impreuna cu masurile de prevenire a risipei alimentare.
Reducerea cantitatilor de biodeseuri generate conduce la:
e diminuarea costurilor operationale;
e reducerea cantitatilor eliminate;
e imbunatatirea eficientei activitatii;
e reducerea impactului asupra mediului.
Exemple de masuri
e monitorizarea deseurilor generate de bufete;
e analiza pierderilor din productie;
e optimizarea aprovizionarii;
e gestionarea eficientad a stocurilor;
e instruirea personalului privind reducerea risipei alimentare.

Atentie la subprodusele de origine animala (SNCU)
Nu toate materialele rezultate din activitatea unei unitati sunt tratate identic din punct de vedere legal.

In anumite situatii, unele materiale provenite din activitatea de preparare sau manipulare a alimentelor pot intra
sub regimul subproduselor de origine animala (SNCU).
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Pentru aceste categorii pot fi aplicabile cerinte suplimentare privind colectarea, depozitarea, trasabilitatea si
operatorii care le gestioneaza.

In cazul unor situatii neclare privind incadrarea unui material ca biodeseu sau SNCU, se recomanda verificarea
cerintelor sanitar-veterinare aplicabile.

Optiuni de valorificare
n functie de infrastructura disponibild si de solutiile existente la nivel local, biodeseurile pot fi directionate citre:
e instalatii de compostare;
e instalatii de biogaz;
e alte instalatii autorizate de tratare si valorificare.
Operatorul economic trebuie sa verifice ca toate activitatile sunt desfasurate de operatori autorizati si ca documentele
de trasabilitate sunt disponibile.

Riscuri frecvent identificate la control
Cele mai comune neconformitati constatate in practica includ:
e lipsa colectarii separate;
e recipiente necorespunzatoare;
e depozitare in conditii improprii;
e lipsa documentelor de predare;
e lipsa evidentei cantitative;
e necorelarea dintre cantitatile generate si cantitatile predate.

Lista de verificare. Gestionarea biodeseurilor

Cerinta Da Nu

Exista recipiente dedicate biodeseurilor? o O
Recipientele sunt mentinute inchise? o o
Biodeseurile sunt colectate separat? o o
Exista contract cu operator autorizat? o o
Sunt pastrate documentele de predare? o o
Cantitatile sunt evidentiate distinct? o o
Personalul cunoaste regulile de colectare? o o

Exista masuri pentru reducerea risipei alimentare? o o

. Mesaj-cheie
Biodeseurile reprezinta atat o obligatie de conformare, cat si un indicator al eficientei operationale. Unitatile care
monitorizeaza si reduc cantitatile de biodeseuri generate obtin beneficii simultane Tn materie de conformare, costuri si
sustenabilitate.

7. Ambalaje din hartie si carton

Cod de deseu 15 01 01 - Ambalaje din hartie si carton
Descriere

Ambalajele din hartie si carton reprezinta una dintre cele mai frecvente categorii de deseuri generate in activitatea
unitatilor.
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Acestea provin in principal din activitatile de aprovizionare si includ:

e cutii de carton pentru transportul marfurilor;

e ambalaje de livrare;

e separatoare si elemente de protectie din carton;

e hartie utilizata pentru ambalarea produselor;

e ambalaje comerciale din carton si hartie.
Tn majoritatea unitatilor, acest flux este generat zilnic si reprezintd una dintre cele mai usor de valorificat categorii de
deseuri.

Unde apar in unitate
Ambalajele din hartie si carton sunt generate in principal in:
e zona de receptie a marfurilor;
e depozite si magazii;
e bucatarii;
e baruri;
e spatii administrative;
e zone de aprovizionare si logistica.
Cantitatile cele mai importante sunt generate, de regul3, la receptia marfurilor si in zonele de depozitare.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a ambalajelor din hartie si carton;
e mentinerea acestora intr-o stare care permite valorificarea;
e prevenirea contaminarii cu resturi alimentare, lichide sau alte deseuri;
e predarea catre operatori autorizati;
e pastrarea documentelor justificative aferente transferului.
Ambalajele din hartie si carton nu trebuie eliminate Tmpreuna cu deseurile municipale amestecate atunci cand pot fi
colectate separat si valorificate.

Organizarea colectarii
Pentru eficientizarea activitatii se recomanda:
e amplasarea unor zone dedicate pentru depozitarea cartonului;
e plierea cutiilor imediat dupa despachetare;
e separarea cartonului curat de materialele contaminate;
e utilizarea recipientilor sau containerelor dedicate.
Reducerea volumului prin pliere sau compactare contribuie la optimizarea spatiului disponibil si poate reduce costurile
logistice.

Evidenta si documente
Pentru acest flux de deseuri se recomanda pastrarea urmatoarelor documente:
e contractul incheiat cu operatorul autorizat;
e documentele de predare si transport;
e facturile sau documentele echivalente emise de operator;
e evidentele interne privind cantitatile gestionate.
Cantitatile inscrise in evidenta trebuie sa fie sustinute de documente justificative si sa poata fi corelate cu activitatea
unitatii.
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Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
Tn cazul ambalajelor din hartie si carton, inspectorii verifici in mod obisnuit:
e existenta colectarii separate;
e existenta documentelor care atesta predarea;
e concordanta dintre volumele de aprovizionare si cantitatile evidentiate;
e starea zonelor de depozitare temporara.
O situatie frecvent intalnita este existenta unui volum important de aprovizionari si lipsa completa a evidentelor privind
cartonul rezultat din activitate.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate acestui flux sunt:
e eliminarea cartonului impreuna cu deseurile municipale amestecate;
lipsa documentelor justificative;
depozitarea necorespunzatoare;
imposibilitatea demonstrarii trasabilitatii deseurilor.
Desi este unul dintre cele mai simple fluxuri de gestionat, ambalajele din hartie si carton reprezinta adesea un indicator
utilizat de autoritati pentru evaluarea modului in care functioneaza sistemul general de gestionare a deseurilor din
unitate.

Recomandari pentru management
e Organizati colectarea cartonului direct in zona de receptie a marfurilor.
e Reduceti volumul ambalajelor prin pliere sau compactare.
e Verificati periodic existenta documentelor justificative de predare.
e Corelati cantitatile evidentiate cu nivelul aprovizionarilor si cu activitatea unitatii.
e Includeti acest flux in verificarile interne periodice privind conformarea.

. Mesaj-cheie
Ambalajele din hartie si carton reprezinta unul dintre cele mai vizibile si mai usor de gestionat fluxuri de deseuri dintr-o
unitate. O organizare corecta a colectarii si o evidenta documentata contribuie atat la conformare, cat si la reducerea
costurilor operationale asociate gestionarii deseurilor.

8. Ambalaje din plastic
Cod de deseu 15 01 02 - Ambalaje din materiale plastice
Descriere
Ambalajele din plastic reprezintd una dintre cele mai frecvente categorii de deseuri generate in activitatea unitatilor.
Acestea provin n principal din aprovizionarea cu produse alimentare, bauturi, produse de curatenie si consumabile
utilizate n activitatea curenta.
n aceasta categorie pot fi incluse:

e folii de ambalare si protectie;

e ambalaje de transport din plastic;

e recipiente si bidoane din plastic necontaminate;

e caserole si ambalaje comerciale;

e materiale plastice utilizate pentru protectia marfurilor pe durata transportului.
Ambalajele contaminate cu substante periculoase nu se incadreaza in aceasta categorie si trebuie gestionate conform
cerintelor aplicabile deseurilor periculoase.
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Unde apar in unitate
Ambalajele din plastic sunt generate in principal in:
e zonele de receptie a marfurilor;
e depozite si magazii;
e bucatarii;
e baruri;
e spatii de servire;
e zone administrative.
in functie de specificul activititii, acest flux poate reprezenta una dintre cele mai importante categorii de deseuri
reciclabile generate de unitate.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a ambalajelor din plastic;
e prevenirea amestecarii cu alte categorii de deseuri;
e depozitarea temporara in recipiente dedicate;
e predarea catre operatori autorizati;
e pastrarea documentelor justificative aferente transferului.
Colectarea separata trebuie realizata cat mai aproape de locul in care ambalajele sunt generate.

Organizarea colectarii
Pentru o gestionare eficienta se recomanda:
e amplasarea recipientelor dedicate in zonele de receptie si depozitare;
e separarea foliilor curate de alte tipuri de materiale plastice;
e reducerea volumului prin compactare atunci cand este posibil;
e mentinerea ambalajelor intr-o stare care permite valorificarea acestora.
Materialele plastice contaminate cu resturi alimentare sau alte substante pot fi mai dificil de valorificat si pot genera
costuri suplimentare de gestionare.

Evidenta si documente
Pentru acest flux de deseuri se recomanda pastrarea urmatoarelor documente:
contractul incheiat cu operatorul autorizat;
documentele de predare si transport;
facturile sau documentele emise de operator;
e evidentele interne privind cantitatile gestionate.
Cantitatile Tnscrise in evidenta trebuie sa poata fi justificate prin documente si sa fie compatibile cu volumul
aprovizionarilor efectuate de unitate.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
Tn cazul ambalajelor din plastic, autorititile verificd in mod obisnuit:
e existenta colectarii separate;
e conditiile de depozitare temporar3;
e documentele justificative de predare;
e concordanta dintre activitatea unitatii si cantitatile evidentiate;
e existenta unor fluxuri distincte pentru ambalajele contaminate, daca sunt generate.
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Lipsa evidentelor sau lipsa documentelor de predare sunt printre cele mai frecvente neconformitati constatate.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare a acestui flux sunt:
e eliminarea ambalajelor reciclabile impreuna cu deseurile municipale amestecate;
e contaminarea materialelor reciclabile;
lipsa documentelor justificative;
e neconcordante intre evidente si activitatea desfasurata.
O gestionare necorespunzatoare poate conduce atat la riscuri de conformare, cat si la cresterea costurilor de eliminare
a deseurilor.

Situatii care necesita atentie suplimentara
Unitatile care utilizeaza:
e ambalaje personalizate;
e recipiente inscriptionate cu marca proprie;
e produse importate in ambalaje destinate comercializarii;
pot avea obligatii suplimentare in domeniul responsabilitatii privind ambalajele si al contributiilor de mediu.
Tn astfel de situatii se recomand3 verificarea obligatiilor specifice aplicabile si, dupa caz, solicitarea unei opinii de
specialitate.

Recomandari pentru management
e Organizati colectarea direct in zonele unde ambalajele sunt despachetate.
e Mentineti separat foliile si ambalajele curate care pot fi valorificate cu usurinta.
e Verificati periodic documentele justificative de predare.
e Monitorizati cantitatile generate si oportunitatile de reducere a deseurilor din plastic.
e Includeti acest flux in verificarile interne privind conformarea.

. Mesaj-cheie
Ambalajele din plastic reprezinta unul dintre cele mai importante fluxuri reciclabile generate. Colectarea separata,
prevenirea contaminarii si documentarea corespunzatoare a transferului catre operatori autorizati sunt elementele
esentiale pentru gestionarea conforma a acestui tip de deseu.

9. Ambalaje din sticla
Cod de deseu 15 01 07 - Ambalaje din sticla
Descriere
Ambalajele din sticla reprezinta o categorie importanta de deseuri reciclabile generate in activitatea unitatilor. Acestea
provin in principal din comercializarea bauturilor, utilizarea produselor alimentare ambalate in sticla si activitatile
curente de aprovizionare.
Tn aceast3 categorie sunt incluse:

e sticle pentru bauturi;

e borcane si recipiente alimentare;

e ambalaje din sticla rezultate din aprovizionare;

e alte recipiente din sticla utilizate Tn activitatea unitatii.
Ambalajele din sticlad care fac obiectul Sistemului de Garantie-Returnare (SGR) se gestioneaza conform cerintelor
specifice aplicabile acestui sistem.
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Unde apar in unitate
Ambalajele din sticla sunt generate Tn principal in:

e baruri;

e restaurante;

e bucatarii;

e terase;

e spatii de servire;

e zone de receptie a marfurilor;

e depozite de bauturi si produse alimentare.
n hotelurile si restaurantele cu activitate intensa de alimentatie publics, acest flux poate reprezenta una dintre cele mai
importante categorii de deseuri reciclabile generate.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a ambalajelor din sticl3;
e utilizarea unor recipiente dedicate pentru colectare;
e prevenirea amestecarii cu alte categorii de deseuri;
e predarea catre operatori autorizati;
e pastrarea documentelor justificative privind transferul deseurilor.
Ambalajele din sticla nu trebuie eliminate Tmpreuna cu deseurile municipale amestecate atunci cand pot fi colectate si
valorificate separat.

Organizarea colectarii
Pentru o gestionare eficienta a acestui flux se recomanda:
e amplasarea recipientelor de colectare in apropierea zonelor in care se genereaza deseurile;
e utilizarea unor recipiente rezistente la impact si greutate;
golirea periodica a recipientelor pentru evitarea supraaglomerarii;
e organizarea unor puncte dedicate de colectare in zonele de bar si restaurant.
n cazul unitatilor care genereaza cantititi importante de ambalaje din sticld, este recomandata stabilirea unor circuite
interne clare pentru transferul acestora catre zona de depozitare temporara.

Evidenta si documente
Pentru gestionarea acestui flux trebuie pastrate:
e contractul incheiat cu operatorul autorizat;
e documentele de predare si transport;
e facturile sau alte documente justificative emise de operator;
e evidentele interne privind cantitatile gestionate.
Cantitatile de ambalaje din sticla trebuie evidentiate separat de celelalte categorii de ambalaje.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
n cadrul controalelor, autorititile urmaresc in mod obisnuit:
e existenta colectarii separate;
e conditiile de depozitare temporar3;
e existenta documentelor justificative de predare;
e concordanta dintre activitatea desfasurata si cantitatile evidentiate;
e modul de gestionare a ambalajelor incluse Tn Sistemul de Garantie-Returnare.
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Unitatile care comercializeaza volume importante de bauturi imbuteliate trebuie sa poata demonstra existenta unui flux
organizat de gestionare a ambalajelor rezultate.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare a acestui flux sunt:
e eliminarea ambalajelor din sticla impreuna cu deseurile municipale amestecate;
lipsa documentelor justificative care atesta predarea;
depozitarea necorespunzatoare a sticlei sparte;
e neconcordante intre evidentele interne si documentele de transfer.
Pe langa aspectele de conformare, manipularea necorespunzatoare a sticlei poate genera riscuri de accidentare pentru
personal.

Recomandari pentru management
e Organizati colectarea sticlei cat mai aproape de locul in care este generata.
e Verificati periodic gradul de umplere al recipientelor dedicate.
e Asigurati instruirea personalului privind manipularea in siguranta a sticlei si a sticlei sparte.
e Mentineti separat fluxurile gestionate prin SGR de celelalte ambalaje din sticla.
e Verificati periodic documentele justificative si corelarea acestora cu evidentele interne.

. Mesaj pentru management
Ambalajele din sticla reprezinta un flux de deseuri usor de identificat si de verificat in cadrul controalelor. O colectare
separata bine organizata, conditii corespunzatoare de depozitare si o documentatie completa permit demonstrarea
conformarii si contribuie la cresterea gradului de valorificare a deseurilor generate Tn unitate.

10. Ambalaje metalice
Cod de deseu 15 01 04 - Ambalaje metalice
Descriere
Ambalajele metalice reprezinta o categorie de deseuri reciclabile generata frecvent in activitatea unitatilor. Acestea
provin Tn principal din aprovizionarea cu produse alimentare, bauturi si alte materiale utilizate Tn activitatea curenta.
n aceasta categorie sunt incluse:

e conserve metalice;

e cutii metalice pentru produse alimentare;

e recipiente metalice pentru ingrediente si materii prime;

e capace metalice;

e doze metalice care nu fac obiectul unui circuit separat de gestionare;

e alte ambalaje metalice rezultate din activitatea unitatii.
Nu sunt incluse ambalajele contaminate cu substante periculoase, care se gestioneaza conform cerintelor aplicabile
deseurilor periculoase.

Unde apar in unitate
Ambalajele metalice sunt generate in principal in:
e bucatarii;
e restaurante;
e baruri;
e spatii de depozitare;
e zone de receptie a marfurilor;
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e unitati de catering;
e spatii auxiliare de productie.
Cantitatile generate depind de specificul activitatii si de tipul produselor utilizate in procesul de preparare si servire.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a ambalajelor metalice;
e utilizarea unor recipiente dedicate pentru depozitarea temporara;
e prevenirea amestecarii cu alte categorii de deseuri;
e predarea catre operatori autorizati;
e evidentierea cantitatilor generate si transferate;
e pastrarea documentelor justificative aferente predarii.
Ambalajele metalice trebuie gestionate distinct fata de deseurile municipale amestecate si fata de celelalte fluxuri
reciclabile.

Organizarea colectarii
Pentru eficientizarea gestionarii acestui flux se recomanda:
e amplasarea recipientelor de colectare in apropierea zonelor de preparare;
e evacuarea periodica a recipientelor pentru evitarea supraincarcarii;
e indepartarea reziduurilor alimentare, atunci cand este posibil;
e mentinerea curateniei in zonele de colectare si depozitare;
e separarea ambalajelor metalice de alte materiale reciclabile.
Ambalajele care contin cantitati importante de reziduuri alimentare pot afecta calitatea materialului destinat valorificarii
si pot genera probleme de igiena.

Evidenta si documente
Pentru acest flux trebuie pastrate:
e contractele incheiate cu operatorii autorizati;
e documentele de predare si transport;
facturile sau documentele justificative emise de operator;
evidentele interne privind cantitatile gestionate.
Evidentele trebuie actualizate periodic si trebuie sa permita identificarea cantitatilor generate si predate.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
n cazul ambalajelor metalice, autorititile urmaresc in mod obisnuit:
e existenta colectarii separate;
e conditiile de depozitare temporar3;
e documentele justificative de predare;
e concordanta dintre cantitatile evidentiate si activitatea unitatii;
e organizarea fluxurilor de deseuri reciclabile.
Tn unit&tile care utilizeazd frecvent produse conservate, lipsa totald a evidentelor privind ambalajele metalice poate
indica deficiente n sistemul de colectare separata.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare a acestui flux sunt:
e eliminarea ambalajelor metalice impreuna cu deseurile municipale amestecate;
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e lipsa documentelor justificative de predare;

e depozitarea necorespunzatoare;

e imposibilitatea demonstrarii trasabilitatii deseurilor;

e neconcordante intre evidentele interne si documentele de transfer.
Gestionarea necorespunzatoare poate conduce atat la neconformitati constatate in cadrul controalelor, cat si la
pierderea oportunitatilor de valorificare a materialelor reciclabile.

Recomandari pentru management
e Organizati colectarea ambalajelor metalice direct in zonele in care acestea sunt generate.
e Asigurati recipiente dedicate si usor accesibile personalului.
e Monitorizati periodic cantitatile colectate si predate.
e \Verificati existenta documentelor justificative pentru fiecare transfer.
e Includeti acest flux in verificarile interne privind gestionarea deseurilor.

. Mesaj pentru management
Ambalajele metalice reprezintd un flux cu valoare ridicata de valorificare si unul dintre cele mai usor de gestionat in
cadrul unei unitati. O colectare separata eficienta, sustinuta de evidente si documente complete, contribuie atat la
conformare, cat si la optimizarea costurilor de gestionare a deseurilor.

11. Ulei alimentar uzat
Cod de deseu 20 01 25 - Uleiuri si grasimi comestibile
Descriere
Uleiul alimentar uzat reprezinta unul dintre cele mai importante fluxuri de deseuri generate in activitatea unitatilor care
prepara produse prin prdjire sau utilizeaza uleiuri si grasimi alimentare in procesul de productie.
Acest flux include:
e uleiurile provenite din friteuze;
uleiurile utilizate la prepararea alimentelor;
grasimile alimentare colectate separat;
e amestecurile de ulei si grasimi rezultate din procesele de preparare.
Gestionarea corectd a uleiului alimentar uzat este importanta atat din perspectiva conformarii cu obligatiile de mediu,
cat si pentru prevenirea problemelor operationale generate de evacuarea necorespunzatoare in sistemele de canalizare.

Unde apare in unitate
Uleiul alimentar uzat este generat in principal in:
e bucatarii;
e restaurante;
e unitati de catering;
e fast-food-uri;
e cantine;
e zone de preparare care utilizeaza friteuze sau procese de prajire.
Cantitatile generate depind de specificul meniului si de volumul activitatii desfasurate.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a uleiului alimentar uzat;
e depozitarea in recipiente dedicate, inchise si rezistente;
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e prevenirea scurgerilor accidentale;

e predarea catre operatori autorizati;

e pastrarea documentelor justificative aferente predarii.
Uleiul alimentar uzat nu trebuie evacuat in sistemul de canalizare si nu trebuie eliminat impreuna cu deseurile
municipale amestecate.

Organizarea colectarii
Pentru gestionarea eficienta a acestui flux se recomanda:
e utilizarea unor recipiente dedicate si etichetate;
e amplasarea recipientelor in zone protejate si usor accesibile;
e transferul uleiului uzat numai dupa racire, in conditii de siguranta;
e verificarea periodica a recipientelor pentru identificarea eventualelor scurgeri;
e organizarea unui program regulat de ridicare impreuna cu operatorul autorizat.
Spatiul de depozitare trebuie sa permita manipularea in siguranta si sa previna contaminarea altor materiale sau
suprafete.

Evidenta si documente
Pentru acest flux trebuie pastrate:
e contractul incheiat cu operatorul autorizat;
e documentele de predare si transport;
e facturile sau documentele justificative emise de operator;
e evidentele interne privind cantitatile generate si predate.
Cantitatile pot fi determinate pe baza volumului recipientelor utilizate, a inregistrarilor interne sau a informatiilor
furnizate de operatorul care preia deseurile.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
n cazul uleiului alimentar uzat, autoritatile urmaresc in mod obisnuit:
e existenta colectarii separate;
e conditiile de depozitare temporars;
e existenta contractului cu operatorul autorizat;
e documentele justificative de predare;
e concordanta dintre activitatea desfasurata si cantitatile gestionate.
Unitatile care utilizeaza frecvent friteuze si nu pot demonstra gestionarea acestui flux prezinta un risc ridicat de
neconformare.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare sunt:
e evacuarea in sistemul de canalizare;
e lipsa documentelor justificative de predare;
e depozitarea in recipiente necorespunzatoare;
e scurgeri accidentale si contaminarea suprafetelor;
e imposibilitatea demonstrarii trasabilitatii deseurilor.
Pe langa riscurile de conformare, evacuarea necorespunzatoare poate genera costuri suplimentare asociate
interventiilor asupra instalatiilor de canalizare si a sistemelor de evacuare.

1. Recomandari pentru management
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e Implementati o procedura interna privind colectarea si depozitarea uleiului alimentar uzat.
e Utilizati recipiente dedicate si mentineti-le Tn stare corespunzatoare de utilizare.

e Pastrati toate documentele justificative intr-o sectiune distinctd a documentatiei de mediu.
e Verificati periodic concordanta dintre activitatea de preparare si cantitatile predate.

e Includeti acest flux in verificarile interne privind conformarea.

. Mesaj pentru management
Uleiul alimentar uzat este unul dintre cele mai specifice fluxuri de deseuri generate si unul dintre cele mai frecvent
verificate Tn cadrul controalelor. O colectare separata organizata, documente justificative complete si o colaborare
constanta cu operatori autorizati reprezinta elementele esentiale ale gestionarii conforme a acestui flux.

12. Deseuri provenite din separatoarele de grasimi
Cod de deseu 19 08 09 - Amestecuri de grasimi si uleiuri provenite din separatoarele de grasimi
Descriere
Separatoarele de grasimi sunt instalatii utilizate pentru retinerea grasimilor si uleiurilor din apele uzate generate in
activitatea de preparare a alimentelor.
n timpul exploatirii, in separator se acumuleazd un amestec de:
e grasimi alimentare;
e uleiuri;
e resturi organice;
e apadsi sedimente.
Materialul rezultat din operatiunile de curatare si vidanjare a separatorului constituie un flux distinct de deseuri si
trebuie gestionat separat de uleiul alimentar uzat colectat direct din activitatea de preparare.

Unde apare in unitate
Acest tip de deseu este generat in unitatile care utilizeaza separatoare de grasimi, in special:
e restaurante;
e hoteluri cu bucatarie proprie;
e unitdti de catering;
e cantine;
e fast-food-uri;
e alte unitati care evacueaza ape uzate cu continut ridicat de grasimi.
Deseul apare in momentul efectuarii operatiunilor de curatare sau vidanjare a separatorului.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e exploatarea siintretinerea corespunzatoare a separatorului de grasimi;
e curatarea periodica a instalatiei;
e evacuarea deseurilor acumulate prin intermediul unor operatori autorizati;
e pastrarea documentelor justificative aferente interventiilor si evacuarilor;
e evidentierea cantitatilor gestionate, atunci cand acestea sunt comunicate de operator.
Functionarea necorespunzdtoare a separatorului poate conduce la depdasirea limitelor admise pentru evacuarea apelor
uzate si la afectarea sistemelor de canalizare.

Organizarea gestionarii
Pentru buna functionare a instalatiei se recomanda:
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e stabilirea unui program periodic de verificare si intretinere;
e monitorizarea gradului de incarcare a separatorului;
e contractarea unui operator autorizat pentru vidanjare si evacuare;
e pastrarea unui registru intern al interventiilor efectuate;
e verificarea documentelor emise dupa fiecare operatiune de curatare.
Frecventa interventiilor trebuie stabilita in functie de volumul activitatii si de capacitatea separatorului.

Evidenta si documente
Se recomanda pastrarea urmatoarelor documente:
e contractul incheiat cu operatorul autorizat;
e documentele de interventie si vidanjare;
e documentele de transport si predare, daca sunt aplicabile;
facturile emise de operator;
evidentele interne privind intretinerea separatorului.
Aceste documente trebuie pastrate impreuna cu restul documentatiei de mediu a unitatii.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
n cazul separatoarelor de grasimi, autoritatile sau operatorii serviciilor de ap3 si canalizare pot verifica:
e existenta separatorului, daca acesta este impus de reglementarile aplicabile;
e starea de functionare a instalatiei;
e documentele care atesta curatarea si vidanjarea periodica;
e gestionarea deseurilor rezultate;
e respectarea conditiilor de evacuare a apelor uzate.
Lipsa documentelor privind intretinerea separatorului reprezintd una dintre neconformitatile intalnite frecvent.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare a acestui flux sunt:
e blocarea instalatiilor de canalizare;
e costuri suplimentare generate de interventii si reparatii;
e acumularea excesiva de grasimi si resturi organice;
e imposibilitatea demonstrarii efectuarii operatiunilor de intretinere;
e constatarea unor neconformitati in cadrul controalelor.
Gestionarea acestui flux trebuie privita atat din perspectiva conformarii, cat si din cea a functionarii eficiente a unitatii.

. Recomandari pentru management
e Stabiliti un program documentat de intretinere a separatorului de grasimi.
e Pastrati toate documentele de interventie si vidanjare.
e Verificati periodic gradul de incarcare a instalatiei.
e Corelati frecventa curatarii cu volumul activitatii desfasurate.
e Includeti verificarea separatorului in controalele interne periodice.

. Mesaj pentru management
Separatorul de grasimi reprezinta o instalatie esentiala pentru unitatile care desfasoara activitati de preparare a
alimentelor. Intretinerea periodic, documentarea interventiilor si gestionarea corespunzitoare a deseurilor rezultate
contribuie atat la conformare, cat si la prevenirea problemelor operationale si a costurilor suplimentare asociate
exploatarii sistemelor de canalizare.
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13. Deseuri textile
Cod de deseu 20 01 11 - Materiale textile
Descriere
Deseurile textile reprezinta articole textile scoase din uz ca urmare a uzurii, deteriorarii, inlocuirii sau renovarii dotarilor
unei unitati.
n aceasta categorie pot fi incluse:
e lenjerii de pat;
e cearsafuri;
o fete de perng;
e prosoape;
e halate;
e fete de masa;
e servete textile;
e uniforme si echipamente de lucru;
e draperii si perdele;
e alte articole textile care nu mai pot fi utilizate in activitatea curenta.
Deseurile textile trebuie gestionate separat de celelalte categorii de deseuri generate in unitate.

Unde apar in unitate
Acest flux de deseuri este generat in principal in:

e hoteluri;

e pensiuni;

e unitati de cazare;

e restaurante;

e centre de conferinte si evenimente;

e spalatorii interne;

e spatii administrative si vestiare.
Cantitatile pot varia semnificativ in functie de gradul de ocupare, de politica de inlocuire a dotarilor si de operatiunile
de renovare desfasurate.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a deseurilor textile;
e depozitarea in conditii care permit reutilizarea sau valorificarea, atunci cand este posibil;
e evidentierea cantitatilor generate;
e predarea catre operatori autorizati sau entitati care desfasoara activitati de reutilizare;
e pastrarea documentelor justificative aferente transferului.
Gestionarea separata a textilelor contribuie la cresterea gradului de valorificare si la reducerea cantitatilor eliminate.

Organizarea colectarii
Pentru o gestionare eficienta se recomanda:
e colectarea separata a articolelor textile scoase din uz;
e depozitarea acestora in spatii curate si uscate;
e separarea articolelor care pot fi reutilizate de cele care trebuie eliminate;
e organizarea unui sistem intern de evidenta a articolelor inlocuite.
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Tn cazul unitstilor de cazare, gestionarea textilelor trebuie corelatd cu procedurile interne privind inventarul si casarea
bunurilor.

Evidenta si documente
Pentru acest flux trebuie pastrate:
e documentele privind scoaterea din uz sau casarea bunurilor;
e documentele de predare catre operatorii autorizati;
e procesele-verbale de predare, daca sunt aplicabile;
e facturile si documentele justificative emise de operator;
e evidentele interne privind cantitatile gestionate.
Se recomanda corelarea cantitatilor evidentiate in documentatia de mediu cu informatiile existente in evidentele
contabile si de inventar.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
n cazul deseurilor textile, autoritatile pot verifica:
e existenta colectarii separate;
e evidentierea cantitatilor generate;
e documentele justificative de predare;
e concordanta dintre articolele casate si cantitatile de textile gestionate;
e existenta unor proceduri privind eliminarea sau reutilizarea acestora.
Tn unitatile care Tnlocuiesc periodic cantitéti importante de lenjerie, prosoape sau uniforme, lipsa evidentelor poate
ridica semne de intrebare privind modul de gestionare a acestui flux.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare a deseurilor textile sunt:
e eliminarea impreuna cu deseurile municipale amestecate;
e lipsa documentelor justificative;
e neconcordante intre evidentele de mediu si documentele de inventar;
e imposibilitatea demonstrarii traseului articolelor scoase din uz.
Pe termen lung, o gestionare necorespunzdtoare poate afecta atat conformarea, cat si controlul intern asupra bunurilor
si inventarului unitatii.

. Recomandari pentru management
e Implementati o procedura clara privind scoaterea din uz a articolelor textile.
e Corelati evidentele de mediu cu procesele de inventariere si casare.
e Pastrati separat articolele care pot fi reutilizate sau donate.
e Verificati periodic documentele justificative aferente transferului.
e Includeti acest flux in verificarile interne privind conformarea si gestionarea activelor.

. Mesaj pentru management
Deseurile textile reprezinta un flux care implica atat obligatii de mediu, cat si aspecte legate de gestionarea patrimoniului
unitatii. O evidenta corectd, corelata cu documentele de inventar si cu documentele de predare, contribuie la
conformare si la mentinerea controlului asupra bunurilor scoase din uz.
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14. Ambalaje contaminate cu substante periculoase
Cod de deseu 15 01 10 - Ambalaje care contin reziduuri de substante periculoase sau sunt contaminate cu substante
periculoase?
Descriere
Ambalajele contaminate cu substante periculoase reprezinta una dintre cele mai importante categorii de deseuri
periculoase generate in activitatea curenta a unitatilor.
n aceasta categorie pot fi incluse:

e recipiente provenite de la detergenti profesionali;

e recipiente provenite de la dezinfectanti;

e ambalaje ale produselor pentru curatenie si igienizare;

e recipiente utilizate pentru substante chimice destinate intretinerii echipamentelor;

e alte ambalaje care contin reziduuri de substante clasificate drept periculoase.
Incadrarea unui ambalaj in aceastd categorie trebuie analizatd in functie de caracteristicile produsului utilizat si de
informatiile din fisa cu date de securitate (SDS).
Prezenta simbolului ,,*” in codul deseului indica faptul ca acesta este clasificat drept deseu periculos si face obiectul
unor cerinte suplimentare privind colectarea, depozitarea si predarea.

Unde apar in unitate
Acest flux este generat in principal in:
e spatiile de curatenie;
e oOficiile de etaj;
e spalatorii;
e bucatarii;
e zone de intretinere tehnica;
e magazii pentru produse de curatenie si dezinfectie.
Cantitatile generate sunt de regula reduse, insa obligatiile privind gestionarea lor sunt mai stricte decat in cazul
deseurilor nepericuloase.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a ambalajelor contaminate;
e identificarea si etichetarea corespunzatoare a recipientelor de colectare;
e prevenirea amestecarii cu alte categorii de deseuri;
e depozitarea in conditii sigure;
e predarea catre operatori autorizati pentru gestionarea deseurilor periculoase;
e pastrarea documentelor justificative aferente transferului.
Ambalajele contaminate nu trebuie eliminate impreuna cu deseurile municipale amestecate si nu trebuie introduse in
fluxurile reciclabile obisnuite.

Organizarea colectarii
Pentru gestionarea eficientd a acestui flux se recomanda:

! Deseu periculos
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e utilizarea unor recipiente dedicate si marcate corespunzator;
e depozitarea intr-o zona separata de celelalte categorii de deseuri;
e evitarea deteriorarii sau perforarii ambalajelor;
e mentinerea capacelor si sistemelor de inchidere, atunci cdnd acestea exista;
e instruirea personalului privind manipularea si depozitarea in siguranta.
Depozitarea trebuie organizata astfel incat sa previna scurgerile accidentale si contactul cu alte materiale.

Fisele cu date de securitate (SDS)
Pentru produsele care pot genera astfel de deseuri se recomanda pastrarea fiselor cu date de securitate furnizate de
producator sau distribuitor.
Aceste documente permit:

e identificarea caracteristicilor de pericol;

e stabilirea masurilor de depozitare si manipulare;

e verificarea clasificarii produsului;

e fundamentarea clasificarii deseurilor generate.
Fisele cu date de securitate trebuie sa fie accesibile persoanelor responsabile si personalului care utilizeaza produsele
respective.

Evidenta si documente
Pentru acest flux trebuie pastrate:
e contractele cu operatorii autorizati pentru deseuri periculoase;
e documentele de predare si transport;
e facturile sau documentele justificative;
e fisele cu date de securitate ale produselor relevante;
e evidentele interne privind cantitatile gestionate.
Documentele trebuie organizate astfel incat sa permita demonstrarea trasabilitatii complete a deseurilor generate.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
in cazul deseurilor periculoase, autoritatile verificd th mod obisnuit:
e existenta colectarii separate;
¢ modul de identificare si etichetare a recipientelor;
e conditiile de depozitare;
e existenta fiselor cu date de securitate;
e documentele justificative de predare;
e autorizarea operatorului care preia deseurile.
Acest flux este frecvent verificat deoarece cantitatile generate sunt reduse, Tnsa riscurile asociate gestionarii
necorespunzatoare sunt mai ridicate.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare sunt:
e eliminarea impreuna cu deseurile municipale;
e predarea catre operatori care nu sunt autorizati pentru deseuri periculoase;
e lipsa documentelor justificative;
e lipsa fiselor cu date de securitate;
e depozitarea necorespunzatoare;
e imposibilitatea demonstrarii trasabilitatii deseurilor.
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Aceste riscuri pot atrage sanctiuni si pot genera dificultati in cadrul controalelor efectuate de autoritatile competente.

. Recomandari pentru management
e I|dentificati produsele utilizate Tn unitate care pot genera deseuri periculoase.
e Solicitati si arhivati fisele cu date de securitate pentru aceste produse.
e Stabiliti o zona dedicata pentru colectarea ambalajelor contaminate.
e Verificati periodic daca operatorul contractat detine autorizatiile necesare pentru gestionarea deseurilor
periculoase.
e Includeti acest flux in verificarile interne privind conformarea.

. Mesaj pentru management
Ambalajele contaminate cu substante periculoase genereaza, de reguld, cantitati reduse de deseuri, insa implica cerinte
de gestionare semnificativ mai stricte decat cele aplicabile fluxurilor reciclabile obisnuite. Identificarea corecta,
colectarea separatd si documentarea completa a transferului reprezinta elementele esentiale pentru demonstrarea
conformarii.

15. Echipamente electrice si electronice scoase din uz (DEEE)
Coduri de deseuri. In functie de tipul echipamentului, pot fi utilizate mai multe coduri de deseuri. Printre cele mai
frecvent intalnite se numara:
e 2001 36 — Echipamente electrice si electronice scoase din uz, altele decat cele periculoase;
e 2001 35* — Echipamente electrice si electronice scoase din uz care contin componente periculoase;
e alte coduri specifice, in functie de categoria echipamentului si de modul de clasificare.
Identificarea codului corect trebuie realizata in functie de natura echipamentului predat si, dupa caz, in colaborare cu
operatorul autorizat.
Descriere
Deseurile de echipamente electrice si electronice (DEEE) includ toate aparatele electrice si electronice scoase din uz ca
urmare a uzurii, defectarii, inlocuirii sau modernizarii dotarilor unitatii.
Tn aceastd categorie pot fi incluse:
e televizoare;
e monitoare;
e calculatoare si laptopuri;
e imprimante;
e telefoane;
e case de marcat si echipamente POS;
e aspiratoare;
e uscatoare de par;
e fierbatoare;
e echipamente electrocasnice;
e echipamente de bucatdrie cu componente electrice;
e alte aparate alimentate electric.
Anumite echipamente pot contine substante sau componente periculoase si necesitd o gestionare specifica.

Unde apar in unitate

Acest flux de deseuri este generat in principal Tn:
e camerele de hotel;
e receptie;
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e birouri administrative;
e restaurante si baruri;
e bucatarii;
e spalatorii;
e spatii tehnice;
e zone de mentenanta.
Cantitatile generate sunt de regula reduse, insa valoarea si complexitatea echipamentelor impun o gestionare atenta.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separatad a echipamentelor scoase din uz;
e depozitarea temporara in conditii care previn deteriorarea si dispersarea componentelor;
e predarea catre operatori autorizati pentru gestionarea DEEE;
e pastrarea documentelor justificative aferente transferului;
e evidentierea cantitatilor si categoriilor de echipamente eliminate.
Echipamentele electrice si electronice nu trebuie eliminate impreuna cu deseurile municipale si nu trebuie predate
operatorilor neautorizati.

Organizarea colectarii
Pentru gestionarea eficienta a acestui flux se recomanda:
e depozitarea separata a echipamentelor scoase din uz;
e evitarea dezmembrarii neautorizate;
protejarea echipamentelor impotriva deteriorarii suplimentare;
identificarea clara a echipamentelor care urmeaza sa fie eliminate.
n cazul echipamentelor care contin agenti frigorifici, componente periculoase sau baterii integrate, manipularea trebuie
realizatd cu atentie si numai prin intermediul operatorilor specializati.

Echipamente care necesita atentie speciala
Anumite categorii de echipamente necesita masuri suplimentare de gestionare:
o frigidere;
e congelatoare;
e vitrine frigorifice;
e aparate de aer conditionat;
e echipamente de refrigerare;
e echipamente care contin acumulatori sau baterii integrate.
Aceste echipamente pot contine agenti frigorifici, uleiuri sau alte componente care necesita tratare specializata.

Evidenta si documente
Pentru acest flux trebuie pastrate:
e documentele privind scoaterea din uz;
e documentele de predare catre operatori autorizati;
e procesele-verbale de casare, daca sunt aplicabile;
e facturile si documentele justificative emise de operator;
e evidentele interne privind echipamentele eliminate.
Se recomanda corelarea evidentelor de mediu cu evidentele de patrimoniu si inventar ale unitatii.
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Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
n cazul DEEE, autoritatile verificd ih mod obisnuit:
e existenta documentelor justificative de predare;
e modul de depozitare temporara;
e concordanta dintre echipamentele casate si cele evidentiate;
e utilizarea operatorilor autorizati;
e trasabilitatea echipamentelor eliminate.
n unit&tile care inlocuiesc periodic aparaturd, lipsa documentelor justificative reprezintd una dintre cele mai frecvente
probleme constatate.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare sunt:
e eliminarea impreuna cu deseurile municipale;
e predarea catre persoane sau entitati neautorizate;
e lipsa documentelor justificative;
e depozitarea necorespunzatoare;
e imposibilitatea demonstrarii traseului echipamentelor eliminate.
Aceste situatii pot conduce la constatarea unor neconformitati si la dificultati in demonstrarea conformarii.

. Recomandari pentru management
e Mentineti o evidenta actualizata a echipamentelor scoase din uz.
e Corelati procesele de casare cu documentatia de mediu.
e Utilizati exclusiv operatori autorizati pentru gestionarea DEEE.
e Pastrati toate documentele justificative aferente transferului.
e Includeti verificarea acestui flux in auditurile interne de conformare.

1. Mesaj pentru management
Echipamentele electrice si electronice scoase din uz reprezintd un flux cu valoare patrimoniald si impact de mediu
semnificativ. Gestionarea conforma presupune trasabilitate completa, documente justificative adecvate si colaborarea
exclusiv cu operatori autorizati pentru colectarea si tratarea acestor deseuri.

16. Baterii si acumulatori uzati
Coduri de deseuri.in functie de tipul bateriilor si acumulatorilor, pot fi utilizate coduri diferite. Printre cele mai frecvent
intalnite Tn activitatea unitatilor se regasesc:

e 2001 33* — Baterii si acumulatori care contin substante periculoase;

e 2001 34 - Baterii si acumulatori, altii decat cei prevazuti la codul 20 01 33*.
Clasificarea corecta trebuie realizata in functie de tipul echipamentului si de caracteristicile bateriei sau acumulatorului.
Descriere
Bateriile si acumulatorii uzati sunt generati in activitatea curenta a unitatilor prin utilizarea diverselor echipamente
electrice, electronice si de securitate.
n aceasta categorie pot fi incluse:

e baterii portabile;

e acumulatori reincarcabili;

e baterii utilizate in telecomenzi;

e baterii pentru detectoare si sisteme de alarm3;

e baterii pentru echipamente electronice;
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e acumulatori proveniti din UPS-uri;
e acumulatori ai echipamentelor de intretinere si manipulare.
Aceste deseuri necesita colectare separata si nu trebuie eliminate impreuna cu deseurile municipale.

Unde apar in unitate
Bateriile si acumulatorii uzati pot fi generati in:
e receptie;
e birouri administrative;
e camere de hotel;
e spatii tehnice;
e sisteme de securitate;
e echipamente informatice;
e instalatii de iluminat de siguranta;
e echipamente de mentenanta.
Cantitatile sunt, de regula, reduse, insa gestionarea acestui flux este urmarita frecvent in cadrul controalelor.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a bateriilor si acumulatorilor uzati;
e depozitarea in recipiente dedicate;
e prevenirea amestecarii cu alte categorii de deseuri;
e predarea catre operatori autorizati;
e pastrarea documentelor justificative aferente transferului;
e evidentierea cantitatilor gestionate.
Bateriile si acumulatorii nu trebuie eliminati Tmpreuna cu deseurile municipale si nu trebuie abandonati in recipientele
destinate fractiilor reciclabile obisnuite.

Organizarea colectarii
Pentru gestionarea eficienta a acestui flux se recomanda:
e amplasarea unor recipiente dedicate in zonele administrative si tehnice;
e colectarea separata a diferitelor categorii de baterii, atunci cand este posibil;
e protejarea bornelor bateriilor de dimensiuni mari impotriva contactului accidental;
e depozitarea in spatii uscate si protejate impotriva deteriorarii;
e limitarea perioadei de stocare Thaintea predarii catre operatori autorizati.
n cazul acumulatorilor deteriorati, se recomandd manipularea cu atentie si izolarea acestora pand la predare.

Evidenta si documente
Pentru acest flux trebuie pastrate:
e documentele de predare catre operatorii autorizati;
e facturile si documentele justificative aferente;
evidentele interne privind cantitatile gestionate;
e documentele privind inlocuirea acumulatorilor sau bateriilor, atunci cand acestea sunt disponibile.
Documentele trebuie pastrate impreuna cu restul documentatiei de mediu a unitatii.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
Tn cazul bateriilor si acumulatorilor uzati, autoritatile verificd in mod obisnuit:
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e existenta colectarii separate;

e modul de depozitare temporara;

e documentele justificative de predare;

e trasabilitatea fluxului generat;

e utilizarea operatorilor autorizati.
O situatie Tntalnita frecvent este existenta unor cantitati mici generate periodic, fara nicio evidenta privind colectarea si
predarea acestora.

Riscuri de neconformare
Principalele riscuri asociate gestionarii necorespunzatoare sunt:
e eliminarea impreuna cu deseurile municipale;
e lipsa documentelor justificative;
e depozitarea necorespunzatoare;
e predarea catre operatori neautorizati;
e imposibilitatea demonstrarii trasabilitatii deseurilor.
Desi cantitatile sunt, in general, reduse, bateriile si acumulatorii sunt considerati un flux distinct care trebuie gestionat
separat si documentat corespunzator.

1. Recomandari pentru management
e Stabiliti un punct unic de colectare pentru bateriile si acumulatorii uzati generati in unitate.
e Includeti acest flux in procedurile interne de gestionare a deseurilor.
e Verificati periodic starea recipientelor de colectare.
e Pastrati toate documentele justificative aferente transferului.
e Corelati evidentele de mediu cu activitatile de mentenanta si inlocuire a echipamentelor.

. Modificari legislative si actualizari ale clasificarii
Legislatia europeana privind bateriile si deseurile de baterii este intr-un proces de actualizare continug, inclusiv in ceea
ce priveste clasificarea anumitor categorii de baterii si codurile utilizate pentru evidenta si raportare.
Unitatile nu sunt, Tn general, afectate direct de aceste modificari la nivel operational, Tnsa se recomanda verificarea
periodica a informatiilor furnizate de operatorii autorizati si utilizarea codurilor de deseuri actualizate in evidentele
interne.

1. Mesaj pentru management
Bateriile si acumulatorii uzati genereaza de regula cantitati reduse de deseuri, insa fac obiectul unor obligatii specifice
de colectare si trasabilitate. Existenta unui punct dedicat de colectare si pastrarea documentelor justificative permit
demonstrarea conformarii si elimina unul dintre cele mai frecvente puncte vulnerabile identificate Tn cadrul controalelor.

17. Paleti si ambalaje din lemn

Cod de deseu 15 01 03 — Ambalaje din lemn

Descriere

Ambalajele din lemn sunt generate in principal in activitatea de aprovizionare si logistica. Cele mai frecvente exemple
sunt paletii utilizati pentru transportul marfurilor si diversele ambalaje din lemn utilizate pentru protectia produselor.
Tn multe situatii, paletii sunt returnati furnizorilor sau reutilizati. Ei devin deseuri numai atunci cand nu mai pot fi utilizati
in conditii normale.

Unde apar in unitate
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Acest flux este intalnit Tn principal in:
e zonele de receptie a marfurilor;
e depozite;
e spatii logistice;
e zone de aprovizionare.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a ambalajelor din lemn devenite deseuri;
depozitarea in conditii de siguranta;
predarea catre operatori autorizati, daca nu sunt reutilizate sau returnate;
pastrarea documentelor justificative aferente transferului.

Evidenta si documente. Se recomanda pastrarea:
e documentelor de predare;
e documentelor de returnare catre furnizori, daca este cazul;
e facturilor si documentelor justificative aferente.

Aspecte verificate frecvent. Autoritatile verifica in principal:
e existenta unor cantitati importante de paleti depozitate fara destinatie clar3;
e documentele justificative de predare;
e conditiile de depozitare.

1. Mesaj pentru management
Paletii si ambalajele din lemn trebuie tratati prioritar ca bunuri reutilizabile. Atunci cand devin deseuri, acestea trebuie
gestionate separat si documentat.

18. Mobilier si alte deseuri voluminoase
Cod de deseu 20 03 07 — Deseuri voluminoase
Descriere
Deseurile voluminoase sunt bunuri de mari dimensiuni care au ajuns la sfarsitul duratei de utilizare si nu mai pot fi
folosite 1n activitatea unitatii.
Aceasta categorie este generatd in principal in urma operatiunilor de renovare, modernizare sau inlocuire periodica a
dotarilor.
n aceasta categorie pot fi incluse:
e paturisisaltele;
e mese si scaune;
e canapele si fotolii;
e dulapurisi corpuri de mobilier;
e mobilier de terasa;
e mobilier pentru receptie si spatii comune;
e alte obiecte de mari dimensiuni scoase din uz.

Unde apar in unitate
Acest flux de deseuri este generat in principal Tn:
e camere si apartamente de hotel;
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e restaurante si baruri;

e sadli de conferinta si evenimente;

e spatii administrative;

e terase si zone exterioare;

e zone comune destinate clientilor.
Cantitatile generate sunt, de regul3, reduse in activitatea curenta, dar pot creste semnificativ in perioadele de renovare
sau modernizare.

Obligatii principale
Unitatea trebuie sa asigure:
e colectarea separata a mobilierului si a celorlalte deseuri voluminoase;
e depozitarea temporara in conditii care sa nu afecteze siguranta sau functionarea unitatii;
e predarea catre operatori autorizati;
e pastrarea documentelor justificative aferente transferului;
e evidentierea modului de eliminare a bunurilor scoase din uz.
Deseurile voluminoase nu trebuie abandonate si nu trebuie eliminate prin sistemul obisnuit de colectare a deseurilor
municipale.

Reutilizare inainte de eliminare
Tnainte de a fi considerate deseuri, unele bunuri pot face obiectul:
e reutilizarii in alte spatii ale unitatii;
e transferului intre puncte de lucru;
e reconditionarii;
e donarii catre organizatii sau institutii care le pot utiliza.
Atunci cand reutilizarea nu mai este posibila, bunurile trebuie gestionate ca deseuri si predate prin canale autorizate.

Evidenta si documente
Pentru acest flux se recomanda pastrarea urmatoarelor documente:
e documentele interne de scoatere din uz;
e procesele-verbale de casare, daca sunt aplicabile;
e documentele de predare catre operatorii autorizati;
e facturile si documentele justificative aferente;
e evidentele interne privind bunurile eliminate.
n cazul hotelurilor si restaurantelor, este recomandata corelarea documentelor de mediu cu documentele de inventar
si patrimoniu.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
n cazul deseurilor voluminoase, autorititile verificd in mod obisnuit:
e existenta documentelor justificative de predare;
e modalitatea de depozitare temporara;
e trasabilitatea bunurilor eliminate;
e utilizarea operatorilor autorizati;
e existenta unor bunuri scoase din uz depozitate pe perioade indelungate fara o destinatie clara.
Tn timpul renovérilor, acest flux este verificat frecvent impreuna cu alte categorii de deseuri generate de lucririle
desfasurate.
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Situatii care necesita atentie speciala
Tn multe cazuri, mobilierul scos din uz este Tnsotit si de alte fluxuri de deseuri care necesitd gestionare separatd, cum ar
fi:
e echipamente electrice si electronice;
e corpuri de iluminat;
e baterii si acumulatori;
e materiale rezultate din renovari;
e ambalaje generate de noile achizitii.
Aceste categorii trebuie colectate si evidentiate distinct.

. Recomandari pentru management
e Planificati gestionarea mobilierului inaintea Tnceperii lucrarilor de renovare.
e Evaluati posibilitatea reutilizarii sau reconditionarii Tnainte de eliminare.
e Pastrati documentele justificative pentru toate bunurile predate.
e Corelati evidentele de mediu cu documentele de inventar si patrimoniu.
e Includeti acest flux in verificarile interne realizate Tnaintea proiectelor de modernizare.

. Mesaj pentru management
Deseurile voluminoase sunt generate ocazional, dar pot implica volume importante de materiale si costuri semnificative
de gestionare. Planificarea din timp a eliminarii, utilizarea operatorilor autorizati si pastrarea documentelor justificative
permit demonstrarea conformarii si reduc riscurile asociate proiectelor de renovare si modernizare.

PARTEA a lll-a. Evidenta si documente

19. Evidenta gestionarii deseurilor

Evidenta deseurilor reprezinta unul dintre cele mai importante elemente verificate in cadrul controalelor efectuate de
autoritatile competente.

n practica, existenta unui sistem organizat de evident3 permite demonstrarea modului in care deseurile generate de
unitate au fost colectate, stocate si predate catre operatori autorizati.

Pentru majoritatea operatorilor, neconformitatile constatate in cadrul controalelor sunt asociate mai frecvent lipsei
evidentelor sau completarii necorespunzatoare a acestora decat lipsei infrastructurii de colectare.

19.1 Cerinte generale
Operatorii economici care genereaza deseuri au obligatia de a tine evidenta acestora, separat pentru fiecare categorie
de deseu generata.
Evidenta trebuie sa permita identificarea:

e tipului de deseu;

e codului de deseu;

e cantitatilor generate;

e cantitatilor stocate;

e cantitatilor predate;

e destinatarului deseurilor;

e documentelor justificative aferente transferului.
Evidentele trebuie actualizate periodic si corelate cu documentele care atesta transferul deseurilor catre operatorii
autorizati.
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Principii de baza
Un sistem de evidenta eficient trebuie sa respecte urmatoarele principii:

> Separare pe fluxuri de deseuri. Fiecare categorie de deseu trebuie evidentiata distinct.

» Trasabilitate. Cantitatile inregistrate trebuie sa poata fi urmarite pana la documentul justificativ care confirma
transferul.

> Actualizare periodica.Evidentele trebuie completate in mod constant, nu doar Thaintea unui control.

» Concordanta documentara. Datele din evidente trebuie sd corespunda cu documentele de predare si cu
informatiile raportate autoritatilor.

19.2 Coduri de deseuri
Fiecare tip de deseu este identificat printr-un cod format din sase cifre. Codul de deseu permite clasificarea si
evidentierea corecta a deseurilor generate.

Exemple de coduri utilizate frecvent

Categorie Cod

Ambalaje din hartie si carton 150101
Ambalaje din plastic 150102
Ambalaje din lemn 150103
Ambalaje metalice 150104
Ambalaje din sticla 1501 07
Ambalaje contaminate cu substante periculoase 1501 10*
Ulei alimentar uzat 2001 25
Materiale textile 200111

DEEE 200135* /200136

Baterii si acumulatori 200133* /2001 34
Deseuri municipale amestecate 200301

Nota: Codurile marcate cu asterisc (*) reprezinta deseuri periculoase si fac obiectul unor cerinte suplimentare de
gestionare.
Lista extinsa a codurilor relevante este prezentata in Anexa 1.
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19.3 inregistrarea cantitétilor
Pentru fiecare categorie de deseu trebuie inregistrate cantitatile generate si predate.
Cantitatile pot fi determinate pe baza:
e documentelor emise de operatorul autorizat;
tichetelor sau rapoartelor de cantarire;
documentelor de predare si transport;
estimarilor documentate, atunci cdnd nu exista date directe de cantarire.
Unitatea de masura utilizata este, de reguld, kilogramul (kg).

Ce informatii trebuie inregistrate
Pentru fiecare flux de deseu se recomanda evidentierea urmatoarelor informatii:
e denumirea deseului;
e codul de deseu;
e cantitatea generat3;
e cantitatea predats;
e data predarii;
e operatorul care a preluat deseurile;
e numarul documentului justificativ.

Exemplu simplificat de evidenta

Deseu Cod Cantitate Data predarii Operator
(kg)
Ambalaje din carton 150101 120 15.03.2026 Operator autorizat
Ambalaje din plastic 150102 65 15.03.2026 Operator autorizat
Ulei alimentar uzat 2001 25 80 20.03.2026 Operator autorizat

Modelul complet de evidenta este prezentat in Anexa 2.
19.4 Exemple practice

Exemplul 1 — Restaurant
n luna aprilie, un restaurant genereaza:
e 150 kg carton;
70 kg plastic;
90 kg ulei alimentar uzat;
1.200 kg deseuri municipale amestecate.
Fiecare categorie trebuie evidentiata separat si sustinuta prin documentele de predare aferente.

Exemplul 2 — Hotel

Tn urma inlocuirii lenjeriei si a dotarilor din camere, un hotel genereazi:
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e 300 kg deseuri textile;
e 25 saltele;
e 12 televizoare scoase din uz.
Aceste fluxuri trebuie evidentiate separat si predate prin canale autorizate corespunzatoare fiecarei categorii.

Exemplul 3 — Renovarea unei bucatarii
n urma lucrarilor de renovare sunt generate:
e deseuri din constructii si demolari;
e echipamente electrice scoase din uz;
e mobilier vechi;
e ambalaje rezultate din montaj.
Fiecare categorie trebuie evidentiata si gestionata distinct, pe baza documentelor justificative corespunzatoare.

Erori frecvente identificate in cadrul controalelor

Printre cele mai frecvente probleme constatate se numara:

e lipsa completa a evidentelor;

e evidente actualizate doar Thaintea controlului;

e utilizarea unor coduri de deseuri incorecte;

e neconcordante intre evidente si documentele justificative;

e evidentierea tuturor deseurilor intr-o singura categorie;

e imposibilitatea justificarii cantitatilor raportate.

. Recomandari pentru management
e Stabiliti responsabilitati clare privind completarea evidentelor.
e Actualizati evidentele lunar, nu doar Thaintea termenelor de raportare.
e Verificati periodic concordanta dintre evidente si documentele de predare.
e Utilizati aceleasi coduri de deseuri in toate documentele aferente.
e Pastrati evidentele impreuna cu documentele justificative corespunzatoare.

. Mesaj pentru management
Tn domeniul gestiondrii deseurilor, conformarea se demonstreazd prin documente. O evidentd complet, actualizata si
sustinuta de documente justificative reprezintd unul dintre cele mai importante elemente verificate in cadrul
controalelor si baza intregului sistem de gestionare a deseurilor din unitate.

20. Documente justificative

Documentele justificative reprezinta elementul principal prin care operatorul economic poate demonstra modul de
gestionare a deseurilor generate.

in cadrul controalelor, autorititile verificd nu doar existenta deseurilor colectate separat, ci si documentele care
dovedesc trasabilitatea acestora, de la generare pana la predarea catre un operator autorizat.

Lipsa documentelor justificative este una dintre cele mai frecvente cauze de constatare a neconformitatilor, chiar si in
situatiile in care gestionarea deseurilor este organizata corespunzator din punct de vedere operational.

20.1 Contracte
Contractele reprezinta documentele prin care unitatea stabileste relatiile comerciale si operationale cu operatorii care
colecteaza, transporta, valorifica sau elimina deseurile generate.
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Pentru fiecare flux relevant de deseuri, unitatea trebuie sa se asigure ca dispune de o solutie documentata privind
preluarea acestuia.

Contracte intalnite frecvent

e contract pentru deseuri municipale;

e contract pentru biodeseuri;

e contract pentru ulei alimentar uzat;

e contract pentru deseuri periculoase;

e contract pentru DEEE;

e contract pentru baterii si acumulatori;

e contract pentru deseuri voluminoase sau deseuri rezultate din renovari.

Ce trebuie verificat
Tnainte de semnarea unui contract se recomand3 verificarea:
e datelor de identificare ale operatorului;
e autorizatiei de mediu;
e tipurilor de deseuri pe care operatorul este autorizat sa le preia;
e perioadei de valabilitate a documentelor;
e activitatilor autorizate (colectare, transport, valorificare, eliminare).
Contractele si documentele care justifica autorizarea operatorului trebuie pastrate impreuna.

20.2 Avize de insotire si documente de transport

Tn momentul transferului deseurilor pot fi emise documente care insotesc transportul si atestd predarea citre operatorul
autorizat.

Aceste documente permit demonstrarea trasabilitatii deseurilor si confirma faptul ca transferul s-a realizat catre o
entitate autorizata.

n functie de tipul deseurilor si de operatorul utilizat, documentele pot avea denumiri si formate diferite.

Informatii care trebuie sa fie identificabile
Se recomanda ca documentele sa permita identificarea urmatoarelor elemente:
e generatorul deseurilor;
e operatorul care preia deseurile;
e tipul de desevu;
e codul deseului;
e cantitatea transferatg;
e data transferului;
e numarul documentului.
Aceste informatii trebuie sa poata fi corelate cu evidentele interne ale unitatii.

20.3 Procese-verbale
Procesele-verbale sunt utilizate Tn diverse situatii pentru documentarea operatiunilor privind gestionarea deseurilor.
n functie de situatie, acestea pot fi utilizate pentru:

e predarea anumitor categorii de deseuri;

e scoaterea din uz a unor bunuri;

e casarea echipamentelor;

e inventarierea bunurilor eliminate;

e documentarea unor operatiuni interne.
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Cand sunt utile
Procesele-verbale sunt recomandate in special pentru:
e mobilier si deseuri voluminoase;
e echipamente electrice si electronice;
e bunuri de inventar;
e echipamente scoase din functiune;
e operatiuni de renovare si modernizare.
Aceste documente completeaza evidentele interne si permit demonstrarea traseului bunurilor pana la eliminarea sau
valorificarea acestora.

20.4 Facturi si documente de predare
Facturile si documentele de predare completeaza lantul documentar aferent gestionarii deseurilor.
Acestea pot confirma:
e prestarea serviciului;
e cantitatile preluate;
e frecventa colectarii;
e tipurile de deseuri gestionate.
Tn multe situatii, documentele de predare si facturile reprezintd principalele documente utilizate pentru justificarea
cantitatilor inscrise in evidentele de deseuri.

Corelarea documentelor
Se recomanda ca pentru fiecare predare de deseuri sa existe posibilitatea corelarii intre:
1. evidentainterna a deseurilor;
2. documentul de predare sau transport;
3. factura sau documentul emis de operator;
4. contractul in baza caruia este prestat serviciul.
Aceasta abordare permite demonstrarea completa a trasabilitatii in cazul unui control.

Organizarea documentelor
Pentru o administrare eficientd se recomanda organizarea documentelor pe categorii de deseuri sau pe fluxuri
operationale.
O structura simpla poate include:
e contracte;
e autorizatii ale operatorilor;
e documente de predare;
e facturi;
e procese-verbale;
e evidente de deseuri;
e raportari transmise autoritatilor.
Documentele pot fi pastrate atat in format fizic, cat si in format electronic, cu respectarea regulilor interne de arhivare.

Aspecte verificate frecvent in cadrul controalelor
In practica, autoritatile urmaresc in principal:
e existenta documentelor justificative;
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e concordanta dintre documente si evidente;

e continuitatea documentatiei pe intreaga perioada verificata;

e identificarea operatorilor care au preluat deseurile;

e trasabilitatea fiecarui flux de deseuri generat.
Neconcordantele dintre documente si evidente reprezinta una dintre cele mai frecvente cauze ale constatarii unor
neconformitati.

Erori frecvente
Printre situatiile intalnite frecvent se numara:
e lipsa contractelor pentru anumite fluxuri de deseuri;
e documente de predare incomplete;
e documente care nu contin codurile de deseuri;
e lipsa documentelor justificative pentru anumite perioade;
e necorelarea cantitatilor din evidente cu documentele emise de operatori;
e arhivarea necorespunzatoare a documentelor.

. Recomandari pentru management
e Organizati documentele Tntr-un dosar unic de mediu.
e Verificati periodic existenta documentelor pentru fiecare flux de deseu.
e Corelati evidentele interne cu documentele emise de operatori.
e Verificati daca documentele permit identificarea clara a tipului si cantitatii de deseu predat.
e Pastrati documentele intr-o forma care sa permita prezentarea rapida in cazul unui control.

1. Mesaj pentru management
in domeniul gestiondrii deseurilor, documentele justificative reprezintd dovada conformdrii. Colectarea separats,
contractele si procedurile interne trebuie sustinute de documente complete, organizate si usor de prezentat autoritatilor
competente.

21. Verificarea operatorilor autorizati

21.1. Importanta verificarii operatorilor contractati

Predarea deseurilor catre un operator economic nu exonereaza automat unitatea de responsabilitate. Operatorul
economic trebuie sa se asigure ca deseurile sunt preluate exclusiv de persoane juridice autorizate pentru activitatile de
colectare, transport, valorificare sau eliminare corespunzatoare categoriei respective de deseu.

Verificarea operatorilor trebuie realizata inaintea incheierii contractului si reluata periodic pe durata colaborarii.

21.2. Autorizatii de mediu
Tnainte de semnarea unui contract, se recomanda solicitarea si analizarea urmatoarelor documente:
e autorizatia de mediu;
e autorizatia integrata de mediu, dupa caz;
e documentele care atestd dreptul de a gestiona categoria specifica de deseu;
e certificate sau alte documente relevante pentru activitatea desfasurata.
Aspecte care trebuie verificate
Operatorul trebuie sa fie autorizat pentru:
e tipul de deseu predat;
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e activitatea desfasurata (colectare, transport, valorificare sau eliminare);
e amplasamentele si instalatiile utilizate.
Exemple
e un colector autorizat pentru carton nu poate prelua automat deseuri periculoase;
e un operator autorizat pentru deseuri municipale nu este neaparat autorizat pentru ambalaje contaminate;
e colectarea biodeseurilor si gestionarea deseurilor periculoase pot necesita autorizari distincte.

21.3. Valabilitatea autorizatiilor
Detinerea unei autorizatii nu este suficienta. Operatorul economic trebuie sa verifice si valabilitatea acesteia.
Se recomanda verificarea:

e termenului de valabilitate;

e existentei vizei anuale, atunci cand este aplicabil3;

e modificarilor privind domeniul de activitate autorizat;

e eventualelor suspendari sau retrageri ale autorizatiei.

Frecventa recomandata
e laincheierea contractului;
e anual;
e ori de cate ori apar modificari in activitatea operatorului.

21.4. Verificari recomandate
Tnainte de predarea deseurilor se recomand3 verificarea urmatoarelor elemente:

> Documente

o Contract semnat.

0 Autorizatie de mediu.

0 Dovezi privind valabilitatea autorizatiei.

0 Date de identificare actualizate ale operatorului.

> Activitate

O Operatorul este autorizat pentru categoria de deseu predata.
0O Operatorul este autorizat pentru activitatea desfasurata.
O Exista documente justificative pentru fiecare predare.

> Trasabilitate

O Fiecare transport este documentat.
O Cantitatile predate sunt evidentiate.
o Documentele sunt arhivate in dosarul de mediu.

. Mesaj-cheie
Cel mai important criteriu in alegerea unui operator de deseuri nu este pretul, ci capacitatea acestuia de a asigura
gestionarea legala si trasabila a deseurilor generate de unitate.
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22. Organizarea documentatiei de mediu
22.1. Structura recomandata a dosarului de mediu
Pentru a facilita gestionarea obligatiilor legale si pregatirea controalelor, se recomanda organizarea unui dosar unic de
mediu, Tn format fizic si/sau electronic.
Sectiunea A — Documente de organizare
e decizia de desemnare a persoanei responsabile;
e proceduri interne privind gestionarea deseurilor;
e instructiuni pentru personal.
Sectiunea B — Contracte
e contract cu operatorul de salubritate;
e contracte pentru biodeseuri;
e contracte pentru ulei alimentar uzat;
e contracte pentru deseuri periculoase;
e contracte pentru DEEE si baterii, dupa caz.
Sectiunea C — Autorizatii
e copiile autorizatiilor operatorilor contractati;
e dovezi privind valabilitatea acestora;
e documente de actualizare primite de la operatori.
Sectiunea D — Evidente
e evidenta lunara a deseurilor;
e centralizari anuale;
e rapoarte interne.
Sectiunea E — Documente justificative
e avize;
e facturi;
e procese-verbale de predare;
e documente de transport;
e confirmari de receptie.
Sectiunea F — Raportari
e raportdrile anuale;
e dovezi de transmitere;
e corespondenta cu autoritatile.+1
Sectiunea G — Controale
registrul unic de control;
procese-verbale de control;
masuri dispuse;
dovezi privind remedierea neconformitatilor.

22.2. Arhivarea documentelor
Documentele privind gestionarea deseurilor trebuie pastrate intr-o maniera organizata si accesibila.
Recomandari

e arhivare pe ani calendaristici;

e separarea documentelor pe categorii;

e pastrarea atat a versiunilor fizice, cat si electronice;

e utilizarea unei structuri unitare de denumire a documentelor;

FEDERATIA INDUSTRIEI HOTELIERE DIN ROMANIA g
Calea Grivitei nr.143, etaj 1, birou #37, Bucuresti ‘

CIF: 8286669 | Reg. Special: 22/13.08.2001 Membru
Email: office@fihr.ro HOTREC | CP CONCORDIA | APT

FIHR. Conectam resursele. Construim competitivitate. Dezvoltam comunititi.


mailto:office@fihr.ro

X Cofinantat de

*

ML Uniunea Europeana

e efectuarea de copii de siguranta pentru documentele electronice.
Perioada de pastrare
Documentele trebuie pastrate pentru perioada prevazuta de legislatia aplicabild si trebuie sa poata fi prezentate la
solicitarea autoritatilor competente.

22.3. Pregatirea pentru control
Majoritatea verificarilor se desfasoara pe baza documentelor disponibile si a trasabilitatii acestora. O buna organizare
reduce semnificativ timpul necesar desfasurarii controlului.+1

Verificare interna recomandata
Inaintea unui control, se recomanda confirmarea existentei urmatoarelor documente:

Document Verificat
Decizia de desemnare a responsabilului O
Contracte de gestionare a deseurilor O
Autorizatiile operatorilor O
Evidentele lunare si anuale O
Documentele de predare a deseurilor O
Raportarile efectuate O
Fisele cu date de securitate O
Documentele separatorului de grasimi ]
Registrul unic de control O

Recomandari operationale
e desemnarea unei persoane care insoteste controlul;
e pregatirea dosarului de mediu intr-o locatie accesibila;
e verificarea periodica a completitudinii documentelor;
e remedierea imediatd a neconformitatilor identificate intern.

. Mesaj-cheie
n practicd, calitatea documentatiei de mediu reprezintd unul dintre principalele criterii prin care autoritatile evalueaz
nivelul de conformare al unei unitati. O documentatie completa, actualizata si usor accesibila reduce semnificativ
riscurile asociate controalelor si demonstreaza existenta unui sistem de gestionare functional.

PARTEA a IV-a. Instrumente de conformare
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Aceasta sectiune pune la dispozitia operatorilor instrumente practice pentru evaluarea nivelului de conformare,
planificarea activitatilor si organizarea documentatiei necesare gestionarii deseurilor.

Capitolul 23. Diagnostic rapid de conformare
Scop. Prezentul instrument permite efectuarea unei evaluari rapide a nivelului de conformare al unitatii cu principalele
obligatii privind gestionarea deseurilor.

Chestionar de autoevaluare
Organizare si responsabilitati

intrebare Da Nu
Exista o persoana desemnata responsabild cu gestionarea deseurilor? O O
Sunt definite responsabilitatile interne privind colectarea si evidenta deseurilor? o O

Personalul cunoaste regulile de colectare separata? o o

Contracte si autorizatii

Intrebare Da Nu

Exista contract cu operatorul de salubritate? O O

Exista solutii documentate pentru toate fluxurile de deseuri generate? O O
Sunt disponibile copiile autorizatiilor operatorilor contractati? O O

A fost verificata valabilitatea autorizatiilor in ultimele 12 luni? O O

Evidenta si raportare

intrebare Da Nu

Exista evidenta distincta pentru fiecare cod de deseu? O O
Evidenta este actualizata periodic? O O

Sunt pastrate documentele justificative? O O
Raportarile au fost transmise la termen? O O

Gestionarea operationala

Intrebare Da Nu

Sunt colectate separat principalele fluxuri de deseuri? O O
Exista recipiente dedicate biodeseurilor? O O

Exista sistem de gestionare a deseurilor periculoase? O O
Exista documente pentru toate predarile de deseuri? O O

Interpretarea rezultatului:

» 13-15 raspunsuri DA > Nivel ridicat de conformare.
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» 10-12 raspunsuri DA > Nivel satisfacitor de conformare. Se recomanda implementarea unor masuri punctuale
de Tmbunatatire.

> Sub 10 raspunsuri DA. Exista riscuri semnificative de neconformare. Se recomanda efectuarea unui audit intern
si implementarea unui plan de remediere.

Capitolul 24. Lista minima de conformare
Cerinte esentiale. Orice unitate ar trebui sa poata demonstra existenta urmatoarelor elemente:

» Documente obligatorii

o Decizie de desemnare a persoanei responsabile.

o Contract cu operatorul de salubritate.

0 Contract pentru gestionarea uleiului alimentar uzat.

o Contract sau solutie documentata pentru deseurile periculoase.
o Copiile autorizatiilor operatorilor contractati.

o Evidenta deseurilor.

0 Documente justificative de predare.

0 Registrul unic de control.

» Masuri operationale

0 Colectare separata pentru hartie si carton.

0 Colectare separata pentru plastic.

0 Colectare separata pentru sticla.

O Colectare separatad pentru metal.

0 Colectare separata pentru textile.

0 Colectare separata pentru biodeseuri.

0 Colectare separata pentru deseurile periculoase.

0O Spatiu adecvat pentru depozitarea temporara.

O Instruirea personalului privind gestionarea deseurilor.

» Verificare finala

Daca toate elementele de mai sus sunt implementate si documentate, unitatea indeplineste majoritatea cerintelor
verificate in mod obisnuit in cadrul controalelor privind gestionarea deseurilor.

25. Calendarul anual al obligatiilor
1. Activitati lunare. in fiecare luna

e actualizarea evidentei deseurilor;

e verificarea documentelor de predare;

e arhivarea documentelor justificative;

e monitorizarea fluxurilor de deseuri generate.
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2. Activitati anuale

Pana la 15 martie > Transmiterea evidentei anuale privind deseurile catre autoritatea competenta.
Cel putin o data pe an

e verificarea autorizatiilor operatorilor contractati;

e revizuirea contractelor privind gestionarea deseurilor;

e auditintern al documentatiei de mediu;

e instruirea personalului.
n functie de obligatiile aplicabile

e raportari privind reducerea risipei alimentare;

e actualizarea procedurilor interne;

e implementarea masurilor rezultate din controale sau audituri.

Calendar orientativ

Perioada Activitate
Lunar Evidenta si arhivare
Trimestrial Verificare interna
Anual Revizuire contracte si autorizatii
Pana la 15 martie Raportare anuala

Permanent Colectare separata si trasabilitate

Exemplu de verificare anuala interna. O data pe an se recomanda parcurgerea urmatoarei liste:
O exista decizie de desemnare a responsabilului;

O contractele sunt actualizate;

O autorizatiile operatorilor sunt valabile;

O evidentele sunt completate;

0 documentele justificative sunt arhivate;

O raportarile obligatorii au fost efectuate;

O personalul cunoaste regulile de colectare separata.

26. Model de decizie pentru desemnarea persoanei responsabile

Model orientativ
[ANTETUL OPERATORULUI ECONOMIC]

DECIZIA nr. /
privind desemnarea persoanei responsabile pentru gestionarea deseurilor

Avand in vedere obligatiile privind gestionarea deseurilor aplicabile operatorului economic,
Administratorul societatii DECIDE:
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Art. 1

Se desemneaza domnul/doamna , avand functia de

in calitate de persoana responsabila cu urmarirea si indeplinirea obligatiilor privind gestionarea deseurilor.

Art. 2
Persoana desemnata are urmatoarele atributii principale:
e mentinerea evidentei deseurilor;
e verificarea documentelor justificative;
e monitorizarea contractelor de colectare;
e verificarea autorizatiilor operatorilor contractati;
e pregatirea documentatiei necesare raportarilor si controalelor.

Art. 3

Prezenta decizie produce efecte incepand cu data semnarii si se pastreaza la dosarul de mediu al societatii.

Administrator, Persoana desemnata,

27. Resurse utile si surse de informare
Autoritati competente

> Garda Nationald de Mediu
Informatii privind controalele si conformarea in domeniul protectiei mediului.
» Agentia Nationala pentru Mediu si Arii Protejate
Informatii privind raportarile si operatorii autorizati.
» Administratia Fondului pentru Mediu
Informatii privind obligatiile si contributiile administrate de AFM.
> DSVSA
Informatii privind gestionarea biodeseurilor si cerintele sanitar-veterinare.
Documente si instrumente recomandate
e evidenta deseurilor;
e registrul obligatiilor de conformare;

e procedura interna privind gestionarea deseurilor;
e planul anual de verificare;
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e lista operatorilor autorizati utilizati de unitate.

Recomandare finala

Se recomanda efectuarea anuald a unei revizuiri complete a sistemului de gestionare a deseurilor, pentru a verifica
actualitatea documentatiei, indeplinirea obligatiilor de raportare si conformitatea fluxurilor operationale implementate
in unitate.

Conformarea eficienta se bazeaza pe trei elemente: organizare, documentatie si trasabilitate.

28. Principalele contraventii intalnite
Tabelul de mai jos are caracter orientativ si prezinta exemple de situatii intalnite frecvent in activitatea unitatilor.

Situatie constatata Sanctiune orientativa
Lipsa desemnarii persoanei responsabile 40.000-60.000 lei
Lipsa evidentei deseurilor 40.000-60.000 lei
Lipsa colectarii separate 40.000-60.000 lei
Gestionarea necorespunzatoare a ambalajelor contaminate  40.000-60.000 lei
Lipsa documentelor de predare 20.000-40.000 lei
Nerespectarea obligatiilor privind risipa alimentara 5.000-10.000 lei
Depozitare neautorizata 50.000-70.000 lei
Arderea sau ingroparea deseurilor 50.000-70.000 lei

Ai primit un proces-verbal? Dupa primirea unui proces-verbal de constatare si sanctionare se recomanda:
e pastrarea tuturor documentelor aferente controlului;
e analizarea situatiei de fapt retinute de autoritatea de control;
e verificarea termenelor legale aplicabile;
e pastrarea documentelor care sustin pozitia operatorului economic;
e solicitarea unei opinii de specialitate atunci cand exista neclaritati privind masurile dispuse.
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ANEXE

Anexa 1. Lista principalelor coduri de deseuri utilizate
Tabelul de mai jos contine cele mai frecvente coduri de deseuri intalnite in activitatea hotelurilor, restaurantelor,
cafenelelor, pensiunilor si a altor unitati din industria ospitalitatii.

Tip de deseu Cod deseu
Ambalaje din hartie si carton 150101
Ambalaje din plastic 150102
Ambalaje din lemn 150103
Ambalaje metalice 150104
Ambalaje compozite 150105
Ambalaje amestecate 1501 06
Ambalaje din sticla 1501 07
Ambalaje contaminate cu substante periculoase 15 01 10*
Materiale textile 200111
Uleiuri si grasimi comestibile 2001 25
Baterii si acumulatori periculosi 2001 33*
Baterii si acumulatori nepericulosi 200134
DEEE cu componente periculoase 2001 35*
DEEE fara componente periculoase 2001 36
Deseuri municipale amestecate 200301
Deseuri voluminoase 200307
Deseuri din separatoare de grasimi 1908 09

Nota: Codurile marcate cu simbolul (*) reprezintad deseuri periculoase si necesita colectare, evidenta si predare separata.
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Anexa 2. Exemple de evidenta a deseurilor

Model simplificat de evidenta lunara

Nr. . Cod Cantitate Data . Document
Denumire deseu Operator autorizat

crt. deseu (kg) predarii justificativ
1 Ambalaje din hartie si carton 150101 150 15.03.2026  SC Exemplu SRL AVZ 123
2 Ambalaje din plastic 150102 80 15.03.2026 SC Exemplu SRL AVZ 124
3 Ambalaje din sticla 150107 220 22.03.2026 SC Exemplu SRL AVZ 125
4 Ulei alimentar uzat 2001 25 95 25.03.2026  SC Exemplu SRL PV 126
5 Deseuri municipale 200301  1.450 Lunar Operator Facturd
amestecate salubritate

Informatii minime recomandate. Pentru fiecare categorie de deseu se recomanda evidentierea urmatoarelor elemente:
e denumirea deseului;
e codul de deseu;
e cantitatea generats;
e cantitatea predats;
e data transferului;
e operatorul care a preluat deseul;
e documentul justificativ aferent.
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Anexa 3. Model de verificare a operatorilor autorizati

Fisa de verificare
Date operator
e Denumire operator:
o CUI
e Adresa:
e Persoana de contact:

Verificarea documentelor
Element verificat Da Nu

Exista autorizatie de mediu
Autorizatia este valabila
Activitatea de colectare este autorizata
Activitatea de transport este autorizata
Activitatea de valorificare/eliminare este autorizata

Codurile de deseuri corespund activitatii unitatii

Ooo0o0ooo0oanoao
Ooo0o0ooo0oanoao

Copia autorizatiei este arhivata

Concluzie

[ Operator acceptat

[ Sunt necesare clarificari suplimentare
[ Operator neacceptat

Data verificarii:

Persoana care a efectuat verificarea:
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Anexa 4. Glosar de termeni

Colectare separata = Colectarea diferitelor categorii de deseuri astfel incat acestea sa nu fie amestecate si sa poata fi
valorificate sau eliminate corespunzator.

Deseu = Orice substanta sau obiect pe care detinatorul il arunca, intentioneaza sa il arunce sau este obligat sa il arunce.
Deseu periculos = Deseu care prezinta una sau mai multe proprietati de pericol si care necesita masuri suplimentare de
gestionare.

DEEE = Deseuri de echipamente electrice si electronice provenite din aparate electrice sau electronice scoase din uz.
Evidenta deseurilor = Documentatia prin care sunt inregistrate tipurile si cantitatile de deseuri generate, stocate si
predate.

Operator autorizat = Operator economic care detine autorizatiile necesare pentru colectarea, transportul, valorificarea
sau eliminarea deseurilor.

Predare = Transferul deseurilor catre un operator autorizat, documentat prin acte justificative.

Trasabilitate = Capacitatea de a demonstra parcursul unui deseu de la generare pana la predarea catre operatorul
autorizat.

Ulei alimentar uzat = Ulei sau grasime alimentara care nu mai poate fi utilizata pentru prepararea alimentelor si care
trebuie colectata separat.

Valorificare = Operatiune prin care deseurile sunt reutilizate, reciclate sau utilizate pentru recuperarea materialelor ori
energiei.

CONCLUZIA GHIDULUI

Gestionarea deseurilor nu reprezinta doar o obligatie legala, ci o componentda esentiala a managementului
operational al unitatii.

Conformarea poate fi demonstrata prin trei elemente fundamentale:

1. Colectarea separata a deseurilor generate;

1. Pastrarea unei evidente complete si actualizate;

2. Existenta documentelor justificative care permit demonstrarea trasabilitatii.

O abordare organizata si documentata reduce riscurile de neconformare, faciliteaza desfasurarea controalelor si
contribuie la eficienta operationald a unitatii.

Informatii valabile la 1 septembrie 2026. Proiect cofinantat din Programul Educatie si Ocupare 2021-2027, cod MySMIS 349655. Continutul acestui material nu
reprezintd in mod obligatoriu pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei.

Acest material are caracter strict informativ, este destinat sprijinirii analizei proprii a fiecdrei unitdti de cazare si nu constituie consultantd juridica
si nu reprezintd o recomandare pentru una dintre variantele prezentate. Recomanddm consultarea comunicdrilor ulterioare ale FIHR si ale
Ministerului Culturii pentru stadiul actualizat al acestor demersuri.

Daca va confruntati cu o anumita speta sau doriti mai multe detalii pe acest subiect, ne puteti contacta prin email:

office@fihr.ro
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